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Strategia Uniunii Europene pentru regiunea Dunarii - initiative pentru
stimularea cresterii ecologice si favorabile incluziunii

Oficiali  Comisiei  Europene  si
reprezentantii, la nivel nalt, din cele 14
tari membre ale macroregiunii dunarene a
Europei s-au intalnit recent la Viena, in
cadrul celui de-al 3-lea forum anual.

Organizat in comun de Comisia
Europeana, Republica Austria si orasul
Viena, forumul a fost deschis de catre
ministrul afacerilor externe al Austriei si
de catre primarul si guvernatorul regiunii
capitalei.

Ministri si reprezentanti ai societatii
civile si ai mediului de afaceri din cele 14
tari din regiunea dunareana au discutat si
au decis Tmpreuna cu privire la modul
optim de a dezvolta regiunea in viitor —
sub sloganul ,Crestem impreuna -
Impreund crestem”.

S-a pus un accent deosebit pe
competitivitate, pe incluziunea sociala si
pe buna guvernanta, in urma raportului
recent al Comisiei Europene prin care se
solicita o conducere politica mai puternica
a macroregiunilor UE.

,Ecologizarea fluviului” si reinnoirea
flotei acestuia au fost, de asemenea,
subiecte prioritare pe ordinea de zi.

In urma recomandarilor formulate in
raportul de guvernanta, ministrii afacerilor
externe ai tarilor din regiunea Dunarii s-
au reunit, in paralel cu forumul, in scopul
de a propune masuri concrete pentru o
conducere mai bine administrata a

strategiei.
Ministrul Peter Friedrich din regiunea
Baden-Wurttemberg — care va gazdui

urmatoarea reuniune anuala — urmeaza
sa prezinte forumului un raport in urma
acestei reuniuni.

Tnainte de forum,oficialii europeni
apreciau ca Strategia Uniunii Europene
pentru regiunea Dunarii arata clar
valoarea colaborarii in chestiuni precum
securitatea energetica, navigatia,
calitatea mai bunad a apei si transferul
ameliorat de tehnologii.

Pe de alta parte, Strategia dezvolta
initiative si proiecte bazate pe obiectivele
Strategiei Europa 2020.

De aceea, pentru a se asigura
utilizarea la maximum a potentialului
acestei noi abordari, este nevoie de un
angajament mai ferm, de multa implicare
si de asumarea responsabilitatii, astfel
incat regiunea Dunarii sa reprezinte, n
continuare, un model pentru alte initiative
macroregionale.

Nu in ultimul rand, trebuie remarcat
faptul ca Forumul s-a desfasurat intr-o
perioada care coincide cu adoptarea
acordurilor de parteneriat pentru fondurile
structurale si de investitii europene pentru
perioada 2014-2020.

De aceea, statele membre implicate
trebuie sa se asigure ca Strategia pentru
regiunea Dunarii este bine integrata in
aceste planuri de investiti si ca
programele viitoare transforma prioritatile
regiunii Dunarii in obiective concrete.

O noutate in cadrul forumului din
acest an este ,Danube Cosmos” — o
serie de activitati (inclusiv ateliere de
lucru, zone de coaching, standuri, tribune
libere etc.) care prezintd initiative si
proiecte pe o gama larga de subiecte ce
acopera toate prioritatile strategiei.

BULETIN DE AFACERI EUROPENE

Pagina 1



Cu aceasta ocazie se vor reuni
parteneri care sa faca schimb de idei si
de bune practici.

Mai multe reuniuni se vor concentra in
mod special asupra unei navigati mai
ecologice, inclusiv evenimentul ,politica
intdlneste industria®, care va reuni
reprezentanti ai mediului de afaceri si
factori de decizie politica la nivel Tnalt
care urmaresc elaborarea de masuri
concrete pentru imbunatatirea
infrastructurii si a situatiei actuale a
navigabilitatii de-a lungul Dunarii.

Reamintim ca Strategia Uniunii
Europene pentru regiunea Dunarii a fost
lansata in aprilie 2011 si reuneste noua
tari din UE (Germania, Austria, Ungaria,
Republica Ceha, Slovacia, Slovenia,
Bulgaria, Romania si Croatia) si cinci tari
din afara UE (Serbia, Bosnia si
Hertegovina, Muntenegru, Ucraina si
Moldova).

Conceputa pentru a coordona politicile
Uniunii Europene 1in Tintreaga regiune,
strategia se bazeaza pe ideea ca
modalitatea optima de solutionare a
provocarilor comune, fie ele din domeniul
mediului, fie din cel al economiei sau al
securitatii, este abordarea colectiva.

Prin implicarea in mod egal a tarilor
vecine ale UE, Strategia pentru regiunea
Dunarii apropie totodata tarile din Balcanii
de Vest, Moldova si Ucraina de Uniune.

In raportul recent al Comisiei privind
guvernanta strategiilor macroregionale
ale UE (pentru regiunea Marii Baltice si
pentru regiunea Dunarii) s-a constatat ca
strategiile aduc rezultate concrete pe
teren.

Cu toate acestea, persista inca
obstacole cu privire la impacturi, la
rezultate si la sustenabilitate.

Sunt necesare imbunatatiri speciale in
ceea ce priveste conducerea politica si
procesul decizional, precum si o
organizare mai clara a muncii si definirea
mai  limpede a rolurilor si a
responsabilitatilor.

Exemple de proiecte:

e Modelul de piata a gazelor
naturale pentru regiunea Dunarii este
conceput pentru a masura efectele

transnationale de contaminare asupra
preturilor gazelor ale proiectelor privind
infrastructura pentru gaze planificate in
regiune.

Modelul a identificat cele mai
importante sase investitii legate de gaze
din regiunea Dunarii si a facut ca tarile
din aceasta regiune sa convina in prezent
asupra unor recomandari de politica
pentru proiecte viitoare.

e Proiectul de cercetare privind
navele inovatoare: sprijinirea evolutiilor
ulterioare din domeniul tehnologiei
navelor pentru modernizarea flotei de pe
Dunare, cu abordari mai competitive si
mai ecologice, de exemplu o proiectare
superioara a corpului navei pentru noile
nave si inovari tehnologice care sa poata
ameliora performanta celor existente.

Acesta contribuie la obiectivul global
de crestere a transportului sustenabil de
marfuri pe fluviu cu 20 % pana in 2020
fata de 2010.

Danube Sturgeon task force (DSTF)
depune eforturi pentru a garanta populatii
viabile de sturioni in fluviul Dunarea.

Aceasta specie este un indicator
principal valoros al calitatii apei si al
sanatatii ecosistemice, dar a fost pe cale
de disparitie din cauza exploatarii
excesive, a perturbarii migratiei in zonele
de depunere a icrelor si a pierderii
habitatelor. DSTF ia masuri urgente
pentru a opri declinul acestora.

e Centrul Comun de Cercetare al
Comisiei Europene furnizeaza in
prezent sprijin stiintific pentru Strategia
privind regiunea Dunarii, in cooperare cu
principalii parteneri stiintifici din regiune.

In cadrul Forumului de la Viena, au
fost lansate si patru grupuri stiintifice
tematice pentru a favoriza cooperarea
stiintifica si pentru a rationaliza activitatile
de cercetare.

(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)

Buletin elaborat de:

Lia loana CRISAN
Consilier pentru Afaceri Europene
e-mail: lia.crisan@prefecturatimis.ro
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EURO-INOVARE

Investitii in C&l de pana la 48 de

miliarde de euro

Comisia Europeana si Grupul Bancii
Europene de Investitii (BEI) au lansat o
noua generatie de instrumente financiare
ale UE si de servicii de consultanta
pentru a ajuta intreprinderile inovatoare
sa obtina mai usor finantare.

Pe parcursul urmatorilor sapte ani,
este de asteptat ca produsele ,InnovFin —
finantare UE pentru inovatori” sa dispuna
de fonduri in valoare de peste 24 de
miliarde de euro, destinate finantarii
activitatilor de cercetare si inovare (C&l)
desfasurate de IMM si mari, precum si de
promotorii infrastructurilor de cercetare.

Se preconizeaza ca aceasta finantare
va sprijini investitii finale in C&l Tn valoare
de pana la 48 de miliarde de euro.

Instrumentele financiare ofera o
modalitate inovatoare de a investi in
societatile si activitatile care favorizeaza
cresterea economica.

UE este in urma fatad de concurentii
sai pe plan mondial in ceea ce priveste
investitiile intreprinderilor in inovare.

Prin urmare, bancile trebuie incurajate
sa crediteze aceste proiecte si sa ajute
societatile care desfasoara activitati
intense de cercetare sa obtina finantare
pentru a se reusi indeplinirea obiectivului
UE de a investi 3% din PIB in C&D péana
in 2020.”

JlnnovFin — finantare UE pentru
inovatori” va consta intr-o serie de
produse personalizate — de la garantii
pentru intermediarii care crediteaza IMM-
uri, pana la credite directe acordate
intreprinderilor — ajutand la sprijinirea
proiectelor C&l, din UE si din tarile
asociate programului ,,Orizont 2020”.

InnovFin se bazeaza pe succesul
Mecanismului de finantare cu partajarea
riscurilor, creat in cadrul celui de-al
saptelea program-cadru al UE pentru
activitati de cercetare si de dezvoltare
tehnologica (PC 7), care a ajutat la
finantarea cu peste 11 miliarde de euro a

114 proiecte de C&l, cu o valoare de
peste 30 de miliarde de euro.

Banca Europeana de Investitii va
credita IMM sau va oferi garantii bancilor
care le crediteaza.

Fondul european de investitii va oferi
garantii bancilor care crediteaza IMM, iar,
intr-o etapa ulterioara, va investi in
fonduri de capital de risc care finanteaza
intreprinderile nou-infiintate si pe cele cu
crestere rapida.

Lansarea a avut loc in cadrul unei
conferinte, cu o duratd de doua zile,
organizata de Grecia, tara care asigura in
prezent presedintia UE, pentru a discuta
modalitatile de imbunatatire a accesului
la finantare pentru activitatile de C&l.

Garantiile si creditele acordate prin
InnovFin vor avea la baza fondurile
provizionate in cadrul programului Orizont
2020 si de catre Grupul BEI pentru
sprijinirea investitiilor in C&l, care, prin
natura lor, sunt mai riscante si al caror
rezultat este mai greu de estimat decat in
cazul investitiilor tangibile.

Toate instrumentele sunt determinate
de cerere, fara alocari prealabile intre
sectoare, tari sau regiuni.

Aceste instrumente de creditare vor fi
completate, in viitor, de o serie de
instrumente de capital gestionate de FEI.

In total, aproximativ 2,7 miliarde de
euro, din bugetul de aproape 80 de
miliarde euro al programului Orizont 2020
vor sprijini aceste instrumente financiare.

Informatii privind produsele InnovFin

InnovFin Large Projects are ca scop
imbunatatirea accesului la finantarea de risc
pentru proiectele de C&l realizate de
intreprinderile  mari si de intreprinderile
mijlocii si mari cu capitalizare medie, de
universitati si institute de cercetare, de
infrastructuri de C&I (inclusiv infrastructuri
care favorizeaza inovarea), de parteneriate
public-privat si de vehicule sau proiecte cu
scop special (inclusiv de cele care
promoveaza proiecte industriale
demonstrative cu potential comercial, care
reprezinta o noutate absoluta).

Creditele cu valori de la 7,5 milioane de
eurola 300 de milioane de eurovor fi
acordate direct de Banca Europeana de
Investitii.
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InnovFin MidCap Growth Finance oferd imprumuturi sau garantii prioritare si subordonate
(inclusiv finantare de tip mezanin si de cvasi-capital), pentru a imbunatati accesul la finantare mai
ales pentru intreprinderile inovatoare mari cu capitalizare medie (pana la 3.000 de angajati), dar si
pentru IMM-uri si intreprinderile mici cu capitalizare medie. Creditele cu valori de la 7,5 milioane de
euro la 25 de milioane de euro vor fi acordate direct de Banca Europeana de Investitii beneficiarilor
eligibili din statele membre ale UE si din tarile asociate.

InnovFin MidCap Guarantee ofera garantii sau imprumuturi conditionate cu valori intre 7,5 si
25 de milioane de euro, pentru a imbunatati accesul la finantare mai ales pentru intreprinderile
inovatoare mari cu capitalizare medie (pana la 3.000 de angajati). Acest instrument este
implementat de Banca Europeana de Investitii Si se va accesa prin intermediari financiari — banci si
institutii financiare — din statele membre ale UE si din tarile asociate. In cadrul acestui instrument, o
parte din pierderile potentiale ale intermediarilor financiari vor fi garantate de BEI, care va oferi, de
asemenea, contragarantii institutiilor de garantare.

InnovFin SME Guarantee oferad garantii si contragarantii pentru finantarea prin indatorare intre
25.000 de de euro si 7,5 milioane de euro, pentru a imbunatati accesul la finantare sub forma de
credite pentru intreprinderile mici si mijlocii inovatoare si pentru intreprinderile mici cu capitalizare
medie (pana la 499 de angajati). Acest instrument este implementat de Fondul european de
investitii si se va derula prin intermediari financiari — banci si alte institutii financiare — din statele
membre ale UE si din tarile asociate. In cadrul acestui instrument, FEI va garanta o parte din
pierderile suportate de intermediarii financiari prin creditarea realizata in cadrul acestuia.

Serviciile InnovFin Advisory, asigurate de BEI pe baza a pana la 28 de milioane de euro din
bugetul programului Orizont 2020, vizeaza imbunatatirea ,bancabilitatii” si a atractivitatii pentru
investitii ale proiectelor mari care necesita investitii substantiale pe termen lung. Prin intermediul
acestor servicii se va oferi consiliere pentru imbunatatirea conditiilor de accesare a finantarilor de
risc pentru C&l. Se estimeaza ca principalii clienti vor fi promotorii marilor proiecte de C&l, care
vizeaza provocarile societale din programul Orizont 2020. Este de asteptat ca serviciile de
consiliere sa accelereze elaborarea de proiecte care vor necesita investiti de pana la 20 de
miliarde de euro.

Competitia este, practic, o oportunitate
pentru orasele din UE de a-si etala si
impartasi activitatea si planurile privind
accesibilitatea.

inscrieri la competitia Access
City Award!

Comisia Europeana a deschis competitia

pentru cea de-a cincea editie a premiului
european pentru orage accesibile, Access
City Award 2015.

Competitia Tsi propune sa recompenseze
orasele cele mai accesibile persoanelor cu
dizabilitati si persoanelor varstnice si implicit
eforturiie depuse 1in vederea facilitarii
accesului in spatiile publice.

171 de orase au participat pana acum la
cele 4 editii precedente ale competitiei.

Premiul face parte din eforturile ample
ale UE de a crea o Europa fara bariere.

imbunatatirea accesibilitatii aduce
oraselor beneficii economice si sociale
durabile, in contextul imbatranirii
demografice.

Comisia incurajeaza orasele cu peste
50.000 de locuitori din toate statele membre
sa Tisi prezinte initiativele si strategiile
concepute pentru a transforma orasele in
spatii fara bariere si mai bune de locuit pentru
toti.

Orasele isi pot depune candidaturile
pentru premiu pana la data de 10
septembrie 2014.

Trofeul este acordat orasului care a
demonstrat imbunatatirea accesibilitatii n
aspectele fundamentale ale vietii urbane si
care are planuri pentru imbunatatiri viitoare.

Premiul acopera actiuni in urmatoarele
domenii:

e Zona intravilana si spatii publice;

o Transport si infrastructuri conexe;

« Facilitati si servicii publice.

Pana la trei orase vor fi selectate de
catre juriile nationale din fiecare tara, pe baza
criteriilor de evaluare furnizate de CE.

Acesti candidati nationali vor fi evaluati
de catre un juriu european.

Candidaturile  trebuie  depuse  prin
completarea si trimiterea formularului de
inscriere online.

(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)
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EURO-SANATATE

Cardul european de asigurari
sociale de sanatate: aproape 200
de milioane de europeni il au
deja

Aproape 200 de milioane de
europeni, adica mai mult de jumatate din
populatia asigurata din UE, detin deja
cardul european de asigurari sociale de
sanatate (CEASS), conform celor mai
recente cifre disponibile pentru 2013.

Numarul cetatenilor detinatori ai unui
card CEASS este in continua crestere,
acesta fiind in 2013 cu 8 milioane (si
anume cu 4%) mai mare decat in anul
precedent.

Este Tncurajator faptul ca, la plecarea
in vacanta de vara, tot mai multi oameni
au un card european de asigurari sociale
de sanatate.

Acesta le permite sa obtina
tratamentul necesar cand calatoresc in
Uniunea Europeand, in Elvetia, in
Liechtenstein, in Norvegia si in Islanda.

Numarul tot mai mare de cetateni
care obtin  cardul demonstreaza
increderea in sistemul CEASS si
recunoasterea protectiei oferite.

CEASS, care este disponibil gratuit,
confirma dreptul unei persoane de a primi
un tratament medical care devine
necesar in timpul unei sederi temporare
in strainatate din partea sistemului public
de sanatate al tarii gazda in aceleasi
conditi si la aceleasi costuri ca si
cetatenii tarii respective.

CEASS nu poate fi utilizat pentru a
acoperi tratamentele medicale planificate
in alta tara.

Spitalele care asigura servicii de
sanatate publica sunt obligate sa
recunoasca CEASS.

Concret, in marea majoritatea
cazurilor, pacientii care prezinta CEASS
primesc asistenta medicala necesara, iar
costurile le sunt rambursate fara
probleme.

Cu toate acestea, au existat refuzuri,
datorate lipsei de informare din partea
furnizorilor de asistentd medicala.

Prin urmare, atat Comisia Europeana,
cat si statele membre trebuie sa continue
sa amelioreze gradul de informare cu
privire la modul in care functioneaza
cardul, atadt in randul specialistilor din
domeniul sanatatii, cat si in randul
cetatenilor.

In cazul In care CEASS nu este
acceptat, pacientii trebuie sa contacteze
autoritatea competentda din domeniul
sanatatii din tara unde se afla in vizita.

Numerele de contact pentru cazuri de
urgenta sunt usor accesibile prin
intermediul aplicatiei  CEASS pentru
smartphone-uri si tablete.

In cazul unui nou refuz, pacientii
trebuie sa solicite asistenta din partea
autoritatilor din domeniul sanatatii din tara
lor de origine.

in fine, dac& tot se mai confruntd cu
probleme, ei trebuie sa contacteze
Comisia Europeana, care poate analiza
reclamatiile si poate pune in discutie
problema cu autoritatile din tara in cauza.

Comisia examineaza cazurile
respective si, atunci cand este nevoie, se
vor deschide proceduri de constatare a
neindeplinirii obligatiilor impotriva oricarui
stat membru care nu aplica dreptul UE
privind utilizarea CEASS.

Cetatenii trebuie sa stie ca
respectivul card este eliberat gratuit de
catre furnizorul national de servicii de
asigurari de sanatate din tara de origine,
fara a fi necesar sa se plateasca taxe
unor intermediari care isi ofera ajutorul
pentru procesul de depunere a cererii,
cazuri a caror existenta a fost semnalata
in unele tari.

inainte de vacanta de vard, pentru a
creste gradul de informare cu privire la
CEASS, Comisia Europeana lanseaza un
concurs pentru propuneri de
storyboard-uri video.

Conceptul propus de castigator va fi
dezvoltat si produs intr-un videoclip care
va fi utlizat pentru a promova in
continuare CEASS.
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Concursul a inceput marti, 24 iunie
2014 si dureaza pana la 17 august 2014.

Anexd: Numarul de CEASS si de CPI eliberate si aflate in circulatie in 2013:

Tara CEASS Certificate | CEASS Numérul de | Procentul de
eliberatein | provizoriide |aflatein persoane persoane
2013 inlocuire (CPI) |circulatie  |asigurate  |asigurate

definatoareale

unui CEASS
Belgia 2707763 31027 3083658 5117974 80,3%
Bulgaria 136568 31764 361616 6099760 59%
RepublicaCehd] ~ ~ 100000  nuseaplicd| 10000000 10415087 8,0%
Danemarca 430702 19360 1672306 5600000 29,5%
Germania nuseaphca|  nuseaplica | ~45 000 000 69800000 | nuseaplic
Estonia 78456 12554~ 100005 1231203 nu seaplica
Irlanda 343 250 98894 | 1367300 nu se aplica w34 %
Grecia 151791 33673 123584 ~ 9950000 1,2%
Spania 1805518 762429 3318472 3991706 83,2%
Franfa 4190116 2094967 4180118 58800000 T1%
Croatia 264 340 2503 2600 345 4349133 6,0%
Italia ~ 8900000 ~ 100000 |~ 38 901 313 56901 313 100,0%
Cipru 39281 18] ~d44789 43879 | nu se aplica
Letonia 74742 472 201 387 2262302 8,9%
Lituania 161394 10789 294779 2986 863 9,9%
Luxemburg 144152 14475 552451 762410 72,5%
Ungaria 469317 37326 1705300 9463727 18,0%
Malta 56481 18 159795 205459 77,8%
Térilede Jos 2617980 8618 14114208 16774183 84,1%
Austria 1038318 9767 8156265 8567710 95,2%
Polonia 2005 154 18784 1523991 35261020 4,3%
Portugalia 408503 A5G| 1309462 nuse aplicd | nu se aplic
Roménia 262218 B4 481 126753 18107722 0,7%
Slovenia 705769 147182 636 342 2079143 15%
Slovacia 760738 105198 | 2626676 5197 880 50,5%
Finlanda 786325 12428 1334155 5447051 4,5%
Suedia 1297288 8139 ~ 3000000 nuseaplicd | nuse aplicé
Regatul Unit 3501890 5279| 25886427 nuseaplicd | nuse aplicé
UE 28 33438054 3671803 | 190072697 53,60%
Islanda 38 864 394 83946 325671 25,8%
Liechtenstein 1188 107 37910 37910 100,0 %
Norvegia 795000 7677 1500000 nuse aplica | nuse aplic
Elvetia ~1200000) nuseaplica| 6700000 8060000 83,1%
Total 35477106 3680481 | 198394 553 54,7%

Aplicatia CEASS ofera informatii despre
card, despre numerele de telefon de urgenta,
despre tratamentele care sunt acoperite si
despre costuri, despre modul in care trebuie
solicitatd rambursarea si despre entitatile
care trebuie contactate in caz de pierdere a
cardului.

Aplicatia acopera cele 28 de tari ale UE,
precum si Islanda, Liechtenstein, Norvegia si
Elvetia si este disponibila in 25 de limbi, cu
posibilitatea de a trece de la o limba la alta,
insa ea nu inlocuieste CEASS.

(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)

Un logo pentru siguranta
consumatorilor

in conditile in care europenii cumpara
din ce In ce mai mult medicamente prin
internet, exista siguranta ca o farmacie de pe
Internet este autentica si sigura?

Comisia adopta un Regulament de
punere in aplicare in temeiul Directivei privind
medicamentele falsificate (2011/62/UE), care
stabileste modelul pentru un logo comun
destinat farmaciilor care functioneaza pe
internet, precum si cerintele tehnice pentru
asigurarea  autenticitatii  acestuia, logo
disponibil in a doua jumatate a anului 2015.

B "
.
B B Faceti click aici
pentru a verifica
daca acest site
functioneaza
in conditii legale

Logo-ul trebuie sa apara pe pagina de
intdmpinare a farmacii care functioneaza pe
internet.

Se va cauta logoul pe pagina de internet
prin  intermediul careia se  doreste
cumpararea medicamentelor.

Se face click pe logo, ajungand pe
pagina de internet a autoritatii nationale de
reglementare, care contine o lista cu toate
farmaciile care functioneaza legal pe internet
si cu alti comercianti cu amanuntul, legal
autorizati, de medicamente.

Daca farmacia apare in lista, se continua
cumpararea.

Daca farmacia nu este in lista, nu trebuie
cumparat de pe pagina respectiva, ci de la
unul dintre comerciantii legali cu amanuntul
din lista autoritatii nationale de reglementare.
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Securitate si sanatate la locul de munca - obiectivele UE pentru
perioada 2014 — 2020

In contextul crizei economice, investirea Tn promovarea unei culturi a prevenirii
riscurilor si in promovarea unor conditii mai bune la locul de munca ofera beneficii
economice Si sociale, cum ar fi reducerea numarului de accidente la locul de munca,
imbunétéatirea confortului personalului si a satisfactiei la locul de munca.

Norme similare valabile in intreaga UE vor crea, de asemenea, conditii de concurenta
echitabile pentru toate intreprinderile de pe piata unica, abordand in acelasi timp
necesitatea de a evita dumpingul social.

Noul cadru strategic se bazeaza pe Strategia UE privind sanatatea si securitatea la
locul de munca din perioada 2007-2012, care a fost o reusitd, in particular prin
contributia aduséa la reducerea cu 27,9 % in UE a numarului de accidente la locul de
muncé care se soldeazé cu o absenta mai lungéa de trei zile.

Aceasta strategie a generat un cadru comun de coordonare si un sens comun de
urmat, iar, in prezent, 27 de state membre dispun de o strategie nationald in domeniul
SSM, adaptata la contextul lor national si vizdnd domeniile cu prioritate esentiala.

Rezultatele evaluérii strategiei privind SSM pentru perioada 2007 — 2012 au confirmat
valoarea unui cadru strategic al UE pentru actiuni de politicd in domeniul SSM si au
evidentiat necesitatea de a se revizui obiectivele, prioritatile si metodele de lucru pentru a
adapta politicile UE la evolutia tipurilor de muncaé si la riscurile noi si emergente.

Cadrul tine seama de opiniile exprimate de catre institutile UE si de reprezentantii
salariatilor si ai angajatorilor, precum si de rezultatele unei consultari publice din 2013
pentru a colecta informatii privind provocarile actuale si viitoare in domeniul sénéatatii si
securitatii la locul de munca, precum si de punctele de vedere ale Conferintei privind
conditiile de munca din 28 aprilie 2014, care a inchis ciclul de consultéri.

Pentru a proteja mai bine peste 217
milioane de lucratori din UE de
accidentele de munca si de bolile
profesionale, Comisia Europeana a
prezentat un nou Cadru strategic pentru
sanatate si securitate la locul de
munca in perioada 2014-2020, in care
se identifica principalele provocari si
obiective strategice in materie,
prezentand actiunile-cheie Si
instrumentele pentru a le solutiona.

Acest nou cadru vizeaza asigurarea
continuarii indeplinirii de catre UE a
rolului de lider Tn promovarea unor
standarde inalte in materie de conditii de
munca, in Europa si la nivel international,
conform cu Strategia Europa 2020.

Oficialii considera strategia ca pe un
nou angajament al Comisiei de a
imbunatati incontinuu conditile de munca
ale lucratorilor din UE.

Acestia au dreptul sa lucreze fara
riscuri la adresa sanatatii sau a sigurantei
la locul de munca.

Totusi, in UE, in fiecare an, peste 3
milioane de lucratori sunt victime ale unor
accidente grave la locul de munca,
soldate cu 4.000 de decese.

Accidentele de la locul de munca si
bolile profesionale afecteaza toate
sectoarele si profesiile, indiferent daca
lucratorii activeaza intr-un birou, conduc
un camion sau lucreaza intr-o mina sau
pe un santier de constructii.

Ele nu cauzeazd doar suferinte
personale, ci sunt grevate si de costuri
mari pentru intreprinderi si  pentru
societate in ansamblu.

Acest nou cadru strategic urmareste
sa contribuie la Tmbunatatirea calitatii
locurilor de munca si a satisfactiei la locul
de munca, imbunatatind, in acelasi timp,
competitivitatea Si productivitatea
intreprinderilor europene, in special a
IMM, reducénd astfel costurile sistemelor
de securitate sociala.
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In cadrul strategic sunt identificate trei
mari provocari in materie de sanatate si
securitate la locul de munca:

« imbunatatirea implementarii
normelor existente in domeniul sanatatii
si securitatii, prin cresterea capacitatii
microintreprinderilor si a intreprinderilor
mici de a institui strategii efective si
eficiente de prevenire a riscurilor

» imbunatatirea prevenirii bolilor
profesionale prin combaterea riscurilor
noi si emergente, fara neglijarea celor
existente

e luarea in considerare a
imbatranirii fortei de munca din UE.

In cadrul strategic se propune
abordarea  acestor provocari  prin

intermediul unei serii de actiuni vizand
mai multe obiective strategice:

e Consolidarea n continuare a
strategiilor nationale in materie de
sanatate si securitate, , prin coordonarea
politicilor si invatarea reciproca.

e Oferirea de sprijin practic
intreprinderilor mici Si
microintreprinderilor pentru a le ajuta sa
aplice mai bine normele in materie de
sanatate si securitate.

e Intreprinderile ar beneficia de
asistenta tehnica si de instrumente
practice, cum ar fi evaluarea interactiva
online a riscurilor (Online Interactive
Risk Assessment — OiRA), o platforma de
internet care pune la dispozitie
instrumente de evaluare a riscurilor
sectoriale.

o Imbunéatatirea aplicarii
masurilor de asigurare a respectarii
legislatiei de catre statele membre, de
exemplu, prin evaluarea performantei
inspectoratelor nationale de munca.

e Simplificarea legislatiei
existente, daca este cazul, pentru a
elimina sarcinile administrative inutile,
pastrand in acelasi timp un nivel nalt de
protectie a sanatati si  securitaii
lucratorilor.

e Abordarea fenomenului de
imbatranire a fortei de munca din Europa
si  imbunatatirea  prevenirii  bolilor
profesionale, pentru a aborda riscurile
existente si noi, cum ar fi cele
determinate de nanomateriale, de
tehnologiile ecologice si de biotehnologii.

o Imbunatatirea colectarii datelor
statistice pentru a dispune de informatii
de o mai buna calitate si dezvoltarea
instrumentelor de monitorizare.

e Consolidarea coordonarii cu
organizatii internationale [cum ar fi
Organizatia Internationald a Muncii (OIM),
Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS)
si Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OCDE)], precum
si cu alti parteneri, pentru a contribui la
reducerea accidentelor de munca si a
bolilor profesionale si pentru a imbunatati
conditiile de munca la nivel mondial.

In cadrul strategic sunt identificate
instrumente pentru a implementa aceste
actiuni: dialogul social, campaniile de
informare pe scara larga, aplicarea
masurilor de asigurare a respectarii
legislatiei UE, realizarea de sinergii cu
alte domenii de politici (de ex, sanatatea
publica, invatamantul), iar pentru a sprijini
implementarea normelor in materie de
sanatate si securitate sunt disponibile
fonduri UE, cum ar fi Fondul Social
European (FSE) si Programul Uniunii
Europene pentru ocuparea fortei de
munca si inovare sociala (EaSl).

Cadrul va fi revizuit in 2016 pentru a
tine seama de implementarea sa si
pentru a se lua Tn considerare rezultatele
evaluarii cuprinzatoare, in curs de
desfasurare, a legislatiei UE in domeniul
sanatatii si securitatii la locul de munca,
care vor fi disponibile pana la sfarsitul
anului 2015.

(Sursa: http://ec.europa.eu/)
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EURO - MEDIU

Opinia cetatenilor privind apa
potabila in Europa

Obiectivul  Directivei  privind apa
potabila este de a proteja sdndtatea umana
mpotriva efectelor nefaste ale contaminarii
apei destinate consumului uman, prin
asigurarea salubritatii si a puritétii acesteia.

Calitatea apei potabile din UE este, n
general, bund, iar nivelul punerii in aplicare a
directivei este, ih ansamblu, foarte ridicat.

Statele membre trebuie s& ia masuri
pentru a se asigura ca obiectivele respective
sunt atinse, iar aceste masuri nu trebuie sa
permitd nicio deteriorare a calitati apei
potabile.

Comisia Europeana a lansat o consultare
publica pe tema politici UE privind apa
potabila, pentru a examina posibilitatea de a
o Imbunatati.

Consultarea este un raspuns concret la
initiativa  Right 2Water, prima initiativa
cetateneasca europeana de succes.

Punctul final al acestei prime initiative
cetatenesti europene de succes, cand
Comisia a precizat modul in care
intentioneaza sa raspunda, a reprezentat de
fapt abia Thceputul procesului.

in urma consultarii, trebuie intelese cat
mai bine punctele de vedere ale partilor
interesate  si  ale  cetatenilor  privind
necesitatea de a actiona si tipul masurilor
care ar putea fi adoptate pentru a imbunatati
alimentarea cu apa potabila de buna calitate.

Intrebarile acoperd domenii cum ar fi
nivelul actual al calitati apei potabile,
principalele amenintari pentru apa potabila,
nevoile cetatenilor in materie de informare,
precum si alte posibile masuri care ar putea fi
intreprinse la nivelul UE.

Consultarea este deschisa pana la 15
septembrie 2014, iar rezultatele vor alimenta
procesul de reflectie privind eventualele
imbunatatiri la Directiva UE privind apa
potabila.

Mai multe informatii vor fi disponibile prin
intermediul http://ec.europa.eu/citizens-
initiative/public/initiatives/finalised/answered.
(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)

EUROPARLAMENTARI ROMANI 2014-2019

Grupul Aliantei Progresiste A Socialistilor Si Democratilor Din Parlamentul European

Victor Bostinaru

Corina Cretu

Andi-Lucian Cristea
Viorica Dancila

Damian Draghici
Doru-Claudian Frunzulica
Maria Grapini

Catalin Sorin Ivan
lonel-Sorin Moisa

o Siegfried Vasile Muresan
Victor Negrescu

Dan Nica

loan Mircea Pascu

loan Mircea Pascu
Constantin-Laurentiu Rebega
Daciana Octavia Sarbu
Claudiu Ciprian Tanasescu
Ana-Claudia Tapéardel

Grupul Partidului Popular European (Crestin Democrat)

Daniel Buda
Cristian-Silviu Busoi
Eduard-Raul Hellvig
Monica Luisa Macovei
Ramona Nicole Manescu
Marian-Jean Marinescu
Siegfried Vasile Muresan
Norica Nicolai

Cristian Dan Preda
Csaba Ségor

Theodor Dumitru Stolojan
Traian Ungureanu
Adina-loana Valean
Renate Weber

luliu Winkler

Grupul Aliantei Liberalilor Si Democratilor Pentru Europa

e Mircea Diaconu

(Sursa:www.europarl.europa.eu)
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http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/39711/VICTOR_BOSTINARU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/33997/CORINA_CRETU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/40224/ANDI-LUCIAN_CRISTEA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/95281/VIORICA_DANCILA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124786/DAMIAN_DRAGHICI_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124790/DORU-CLAUDIAN_FRUNZULICA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124785/MARIA_GRAPINI_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/96857/CATALIN+SORIN_IVAN_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124789/IONEL-SORIN_MOISA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124802/SIEGFRIED+VASILE_MURESAN_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/88882/VICTOR_NEGRESCU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124784/DAN_NICA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/33984/IOAN+MIRCEA_PASCU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/33984/IOAN+MIRCEA_PASCU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124792/CONSTANTIN-LAURENTIU_REBEGA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/33989/DACIANA+OCTAVIA_SARBU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/96847/CLAUDIU+CIPRIAN_TANASESCU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124793/ANA-CLAUDIA_TAPARDEL_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/125012/DANIEL_BUDA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/38420/CRISTIAN-SILVIU_BUSOI_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/37448/EDUARD-RAUL_HELLVIG_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/96824/MONICA+LUISA_MACOVEI_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/39717/RAMONA+NICOLE_MANESCU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/33982/MARIAN-JEAN_MARINESCU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124802/SIEGFRIED+VASILE_MURESAN_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/96825/NORICA_NICOLAI_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/96838/CRISTIAN+DAN_PREDA_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/39724/CSABA_SOGOR_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/39721/THEODOR+DUMITRU_STOLOJAN_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/96835/TRAIAN_UNGUREANU_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/37324/ADINA-IOANA_VALEAN_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/39713/RENATE_WEBER_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/39725/IULIU_WINKLER_home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/ro/124805/MIRCEA_DIACONU_home.html

EURO-PROTECT

Drepturile romanilor in calitate
de consumatori europeni”

In cadrul vizitei din Romania,
comisarul european pentru protectia
consumatorilor, a transmis mesajul ca -
pentru a putea beneficia pe deplin de
avantajele legislatiei privind drepturile
consumatorilor - cetatenii trebuie sa fisi
cunoasca drepturile si sa le exercite in
viata lor de zi cu zi.

Ori, in realitate romanii raspund
corect la intrebarile despre drepturile lor
de consumatori in proportie de doar 51%,
cu mult sub media UE de 60%.

Din acest motiv, Comisia Europeana
a ales Bucurestiul pentru a lansa o noua
campanie de informare privind drepturile
consumatorilor, pe care a initiat-o recent.

Totusi, romanii par sa fie din ce in ce
mai interesati si mai constienti de
drepturile lor n calitate de consumatori.

Ultimul sondaj Eurobarometru privind
drepturile consumatorilor din Romania,
publicat deja de Comisia Europeana,
indica faptul ca 72% dintre romanii din
principalele orase ale tarii au indragit
mesajul campaniei de informare a UE
privind protectia consumatorilor
desfasuratd in Romania: ,E dreptul tau!
Actioneaza!”.

Cu toate acestea, situatia
consumatorilor romani nu este uniforma.

In anumite sectoare, Romania a
inregistrat rezultate bune, cum ar fi, de
exemplu, siguranta bunurilor, in care atat
autoritatile nationale, cat si comerciantii
cu amanuntul efectueaza mai multe
controale decat Tn multe alte state
membre.

Statisticile arata, insa, si faptul ca
majoritatea consumatorilor romani nu se
simt protejati corespunzator de masurile
de protectie existente, iar numarul
alarmant al acestora necesita luarea unor
masuri imediate.

Pe de alta parte, modalitatile de
imbunatatire a nivelului de informare a
cetatenilor cu privire la drepturile pe care
le detin trebuie diversificate, mai ales in
conditiile Tn care cetatenii se vor bucura,
in curand, de noi drepturi, odatda cu
intrarea in vigoare a Directivei privind
drepturile consumatorilor.

Un alt aspect important se refera la
modul optim de punere in aplicare a
acestor drepturi, prin mecanismul de
solutionare alternativa a litigiilor sau
solutionarea online a acestora, dar si
importanta deosebita care se acorda si
educatiei tinerilor consumatori.

Reamintim faptul ca, conform unui
sondaj de la sféarsitul lunii mai — Tnceputul
lunii iunie 2013, 51% din publicul roman Tsi
aminteste ca a intalnit mesaje referitoare la
drepturile consumatorilor si un sfert dintre
acestia isi aduc aminte de anumite
reclame/articole din ziare care 1i indemnau
sa isi apere drepturile de consumatori.

In plus, 82% din persoanele care au
vazut aceste informatii privind drepturile
consumatorilor au spus ca le-au gasit utile,
in general usor de inteles si usor de retinut.

De asemenea, mentionam faptul ca de
la lansarea campaniei din iunie 2012,
cetatenii roméni au fost informati despre
drepturile lor in calitate de consumatori atat
in tara, cat si in alte state membre ale UE.

Tn cele 12 luni de campanie, televizorul
a constituit principala sursa de informare
(84%), dar, in ultima parte a campaniei, s-a
inregistrat o crestere a importantei mediului
online (Internet 26%, retele sociale 10%).

Pe langa publicitatea TV, in presa si
online, Tn cadrul campaniei de comunicare,
romanii au avut posibilitatea de a consulta
pagina de internet
www.consumatoreuropean.ro, de a accesa
o platforma de comunicare sociala si de a
participa la o serie de mese rotunde cu
reprezentantii mediului de afaceri, precum
si la actiuni de informare desfasurate in
aeroporturi, centre comerciale,
supermarketuri si universitati.

(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)
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O noua aplicatie pentru
smartphone privind regulile de
trafic rutier din UE

Care este Ilimita de Vvitezd pe
autostrazile spaniole? Trebuie sa port
casca atunci cand merg pe bicicleta in
Suedia? Ce echipament de siguranta
trebuie s& am mereu in magind cénd
conduc in Slovacia?

De acum inainte turistii nu mai trebuie
sa piarda mult timp cautand aceste
informatii.

Ei le pot avea la dispozitie oriunde
datorita noii aplicatii pentru smartphone a
Comisiei Europene  ,Caélatorind  in
strainatate”.

Aplicatia este disponibila in 22 de
limbi pentru iPhone si iPad si pentru
telefoanele compatibile cu Google Android
si Microsoft Windows.

Pe langa toate informatiile importante
despre siguranta rutiera pentru toate tarile
din UE, aplicatia contine si un chestionar
pe tema sigurantei rutiere si un joc de
memorie cu care pasagerii se pot distra in
cursul calatoriilor lungi cu masina.

Bineinteles, aplicatia nu trebuie
folosita niciodata in timp ce lumea se afla
la.volan.

Conducatorii auto trebuie sa ii lase pe
ceilalti pasageri sa faca acest lucru sau
trebuie sa ia o pauza de la condus pentru
a se odihni si a se informa corespunzator.

Aplicatia este utila si datorita faptului
ca, desi este usor de mers cu masina in
strainatate, regulile si indicatoarele rutiere
difera pe teritoriul UE.

Google Play

Ori, aplicatia «Calatorind in
strainatate» furnizeaza informatii practice
si usor de utilizat care sa contribuie la
reducerea pe cat posibil a acestui risc.

Aplicatia cuprinde informatii despre
toate situatile care prezinta cel mai mare
risc de accidente, inclusiv viteza si
alcoolemia, semafoarele si folosirea
telefoanelor mobile, si i informeaza
totodata pe utilizatori despre obligatia de a
purta centura de siguranta in masina si
casti de protectie pe bicicleta si pe
motocicleta.

Lansarea aplicatiei chiar Tnainte de
inceperea vacantei de vara este foarte
potrivita, deoarece lunile iulie si august
sunt lunile in care se inregistreaza cel mai
ridicat numar de accidente rutiere soldate
cu decese, si anume cu aproximativ 50 %
mai multe decese rutiere, in medie, decat
in februarie, ,cea mai sigura” luna.

In ultimii ani s-au finregistrat mari
progrese in activitatea UE Tn domeniul
sigurantei rutiere. intre 2001 si 2010,
numarul deceselor pe soselele din UE a
scazut in total cu 43 %. Intre 2010 si 2013,
acesta s-a redus cu inca 17 %.

Tinta strategica este sa se reduca la
jumatate numarul deceselor rutiere intre
2010 si 2020 si, de asemenea, ca
eforturile UE sa 1inceapa sa se
concentreze pe reducerea ranirilor grave
n accidente rutiere.

Noua aplicatie care ofera informatii
despre siguranta rutiera reprezinta o
contributie printre multe alte initiative in
materie de siguranta rutiera la nivelul UE.

(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)

Windows Phone
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Drepturile consumatorilor in era
digitala

Vesti bune pentru cei peste 507
milioane de consumatori din Europa:
noua legislatie a UE le va consolida
drepturile pe intreg teritoriul Uniunii
Europene.

Noua Directiva a UE privind
drepturile consumatorilor, care a intrat
in prezent in vigoare, consolideaza
drepturile consumatorilor, oriunde si ori
de cate ori acestia isi fac cumparaturile in
Europa — online sau in oras.

De asemenea, intreprinderile vor
beneficia de noi dispozitii care creeaza un
mediu concurential echitabil, astfel incat
pentru comercianti sa fie mai putin
costisitor sa fisi ofere produsele si
serviciile consumatorilor din alte SM.

Noile norme vor garanta, de exemplu,
ca toti consumatorii de pe teritoriul UE
dispun de 14 de zile pentru a se razgandi
si a renunta la orice cumparatura
efectuatd online sau in afara spatiului
comercial (in cazul in care un vanzator se
prezintd la domiciliul consumatorului) —
prin urmare, o crestere fata de numarul
minim de 7 zile prevazut anterior.

De asemenea, noile norme interzic
suprataxele pentru utilizarea cardurilor de
credit si a liniilor telefonice de asistenta,
precum si a optiunilor predefinite pe
paginile de internet in vederea taxarii
platilor suplimentare (de exemplu, cand
se achizitioneaza bilete de avion online).

Pentru a se asigura aplicarea
uniforma a noilor norme pe teritoriul UE,
astfel incat consumatorii sa beneficieze
de ele indiferent in ce stat membru se
afla, Comisia Europeana publica de
asemenea un document de orientare
pentru autoritatile nationale, inclusiv un
model optional pentru aducerea la
cunostinta consumatorilor a informatiilor
esentiale, care vor fi postate pe produsele
digitale.

Astfel, se pune capat Tinselarii
consumatorilor Tn cadrul tranzactiilor
online.

De acum, fiecare consumator din
Uniunea Europeana fsi poate revendica
drepturile de care beneficiaza in temeiul
Directivei privind drepturile
consumatorilor, prin urmare: nu vor mai
exista optiuni predefinite atunci cand
achizitionati un bilet de avion, nu vor mai
exista suprataxe pentru efectuarea platii
online cu cardul de credit si nu vor mai
exista comercianti care va vor spune ca
nu puteti returna un produs pe care |-ati
cumparat online.

Acordarea unui statut prioritar
consumatorilor, prin stimularea increderii
lor, reprezinta cel mai ieftin pachet de
masuri de stimulare pe care Europa il
poate instituli.

Comisia Europeana urmeaza sa
verifice cu rigurozitate daca statele
membre respecta ceea ce au convenit
anterior, punand in aplicare in mod corect
normele si acordand consumatorilor
drepturile pe care le merita.

Noua Directiva a UE armonizeaza
normele nationale de protectie a
consumatorilor in domenii importante,
cum ar fi si informatiile de care au nevoie
inainte sa achizitioneze produse si
servicii, precum si dreptul lor de a anula
achizitii efectuate online.

Armonizarea sporita inseamna ca, de
acum fincolo, consumatorii se vor putea
baza pe aceleasi drepturi, indiferent de
locul unde acestia isi fac cumparaturile in
UE. Aceasta inseamna, de asemenea,
norme mai simple si mai previzibile
pentru comercianti, care vor avea astfel
mai multe stimulente pentru a-si extinde
activitatile la nivel transfrontalier.

Datorita noilor norme ale UE (a se
vedea si figsa informativa cu privire la
noile norme), consumatorii UE
beneficiaza de urmatoarele avantaje:

e 0 mai mare transparenta a preturilor;

e NU VvOr mai exista suprataxe
nejustificate pentru utilizarea cardurilor de
credit si a liniilor telefonice de asistenta;

e sunt interzise optiunile predefinite pe
internet, de exemplu atunci cand cumpara
bilete de avion;
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» se prelungeste perioada in care o
persoana se poate razgandi, de la 7 zile
la 14 zile pretutindeni la nivelul UE;

e au fost consolidate drepturile
privind rambursarea, care se va efectua
in termen de 14 de zile de la data la care
consumatorul a efectuat o achizitie;

e au fost introduse norme care
interzic ofertele online inselatoare, cum ar
fi ofertele pe internet care fac publicitate
pentru un anumit lucru ca fiind gratuit
desi, in realitate, acesta nu este gratuit
(de exemplu, horoscoapele sau retetele
de bucatarie);
priveste continutul digital, in special cu
privire la informatiile referitoare la softurile
si la echipamentele hardware impreuna
cu care pot fi utilizate.

Reamintim faptul ca in octombrie
2008, Comisia Europeana a lansat
propunerea cu privire la un nou set de
norme n domeniul drepturilor
consumatorului.

Acordul final dintre Parlamentul
European si Consiliu cu privire la
Directiva privind drepturile
consumatorului a fost intermediat in iunie
2011 de comisarul UE pentru justitie,
legislatia fiind adoptata in data de 10
octombrie 2011.

Guvernele au avut astfel la dispozitie
doi ani pentru a pune in aplicare normele
la nivel national péna la data de 13
decembrie 2013, termenul Ilimita de
intrare in vigoare a normelor fiind 13 iunie
2014.

In martie 2014, Comisia Europeana a
lansat o campanie privind drepturile
consumatorului, informand cetatenii cu
privire la drepturile de care beneficiaza in
temeiul legislatiei UE si oferindu-le
informatii cu privire la modul in care pot
obtine consultanta si asistenta in cazul in
care au intrebari sau probleme.

Campania vizeaza cu precadere
consumatorii din 8 tari: Bulgaria, Cipru,
Grecia, Italia, Letonia, Polonia, Portugalia
si Spania.

Principalele 10 modificari din noile
norme privind protectia consumatorilor

1) Propunerea va elimina tarifele si
costurile ascunse existente pe internet

Consumatorii  vor fi protejati Tmpotriva
.costurilor-capcana” de pe internet. Este vorba
despre tentativele autorilor de fraude de a-i face
pe cetateni sa plateasca pentru servicii asa-zise
,gratuite”, cum ar fi horoscoapele sau retetele de
bucatarie. De acum fnainte, consumatorii vor
trebui sa confirme in mod explicit ca inteleg faptul
ca trebuie sa plateasca pentru achizitia pe care o
efectueaza.

2) O mai mare transparenta a
preturilor

Comerciantii trebuie sa afiseze costul total al
produsului sau al serviciului, precum si orice tarife
suplimentare. Persoanele care efectueaza
cumparaturi online nu vor trebui sa plateasca taxe
suplimentare sau alte costuri daca nu au fost
informati in mod corespunzator cu privire la acest
lucru Tnainte de a efectua comanda.

3) Interzicerea optiunilor predefinite
pe paginile de internet

Atunci cand faceti cumparaturi online, de
exemplu atunci cadnd cumparati un bilet de avion,
este posibil ca in timpul procesului de cumparare
sa vi se ofere optiuni suplimentare, cum ar fi
asigurarea de calatorie sau Tinchirierea unui
autoturism. Aceste servicii suplimentare pot fi
oferite prin asa-numitele ,optiuni predefinite”. in
prezent, consumatorii sunt obligati adeseori sa
deselecteze optiunile in cauza daca nu doresc
aceste servicii suplimentare. Odata cu noua
directiva, optiunile predefinite vor fi interzise in
intreaga Uniune Europeana.

4) Dispuneti de 14 zile pentru a va
razgandi cu privire la achizitionarea unui
produs ori a unui serviciu

Perioada pe care consumatorii 0 au la
dispozitie pentru a se retrage dintr-un contract
de vanzare-cumparare se prelungeste la 14 zile
calendaristice (fata de cele 7 zile prevazute pana
astazi de legislatia UE). Acest lucru inseamna ca,
in cazul in care se razgandesc, consumatorii pot
returna produsele, oricare ar fi motivul.

e Protectie suplimentara in cazul lipsei de
informatii: atunci cand un vanzator nu a informat
in mod clar clientul cu privire la dreptul de a se
retrage din contract, perioada de returnare se
prelungeste la un an.

e De asemenea, consumatorii vor fi
protejati si vor beneficia de dreptul de a se retrage
din contract in cazul vizitelor solicitate, cum ar fi
cazul in care un comerciant a telefonat in
prealabil si a exercitat presiuni asupra
consumatorului pentru ca acesta sa fie de acord
Cu 0 vizita.
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In plus, nu mai trebuie sa se faca diferenta
intre vizitele solicitate si cele nesolicitate; in acest
fel se va preveni eludarea normelor.

e Dreptul de retragere din contractul de
vanzare-cumpdarare se extinde si la licitatiile
online, cum ar fi cele de pepagina de
internet eBay, desi produsele achizitionate in
cadrul unei licitatii vor putea fi returnate doar
atunci cand au fost cumparate de la un
comerciant profesionist.

Perioada de retragere va fincepe din
momentul in care consumatorul primeste
produsele, si nu in momentul incheierii
contractului, asa cum este cazul in prezent.
Normele se vor aplica in cazul vanzarilor pe
internet, prin telefon sau prin posta, precum si
vanzarilor efectuate in afara magazinelor, de
exemplu la domiciliul consumatorului, pe strada,
la o reuniune de vanzare organizata la domiciliul
unui client sau n timpul unei excursii organizate
de comerciant.

5) Drepturi de rambursare mai ferme

Comerciantii  trebuie sa ramburseze
consumatorilor pretul produsului in termen de 14
zile din momentul retragerii. In pretul de
rambursare este inclus si costul livrarii. in
general, comerciantul va suporta riscul oricarei
deteriorari a produselor, survenitda in timpul
transportului, pana in momentul in care
consumatorul intra in posesia produselor.

6) Introducerea unui model la nivelul
UE de formular de retragere

Consumatorilor li se va pune la dispozitie un
model de formular de retragere pe care acestia il
pot utiliza (fara a fi insa obligati sa o faca) in cazul
in care se razgandesc si doresc sa se retraga
dintr-un contract incheiat la distantd sau la
domiciliu. Prin utilizarea acestui model de
formular, retragerea din contract va fi mai usoara
si mai rapida, indiferent in ce loc din UE a fost
incheiat contractul.

7) Eliminarea suprataxelor pentru
utilizarea cardurilor de credit si a liniilor
telefonice de asistenta

In cazul in care consumatorii efectueaza pléti
cu cardurile de credit (sau cu alte mijloace de
plata), comerciantii nu vor putea percepe taxe
suplimentare costurilor reale pe care le suporta
atunci cénd pun la dispozitia consumatorilor
aceste mijloace de plata. Comerciantii care
opereaza linii telefonice de asistentda ce le
permit consumatorilor sa ii contacteze in legatura
cu contractul vor putea percepe numai tariful de
baza aferent apelurilor telefonice.

8) Informatii mai clare cu privire la
persoana responsabila de efectuarea platii
aferente returnarii produselor

In cazul in care comerciantii vor ca orice
cheltuiala aferenta returnarii produselor - dupa ce
consumatorul s-a razgandit cu privire la o achizitie
- sa fie suportata de catre consumator, acestia

trebuie sa il informeze Tn mod clar si in prealabil
cu privire la acest lucru, in caz contrar
comerciantii fiind cei care vor trebui sa plateasca
pretul aferent returnarii.

Comerciantii trebuie sa ofere in mod clar,
fnainte de cumpérare, cel putin o estimare cu
privire la costurile maxime aferente returnarii
produselor voluminoase cumparate pe internet
sau prin posta, cum ar fi o canapea, astfel incét
consumatorii sa poata face o alegere avizata
fnainte de a decide de unde sa cumpere.

9) O protectie consolidata a
consumatorilor in ceea ce priveste
produsele digitale

De asemenea, informatiile cu privire la
continutul digital vor trebui sa fie mai clare si sa
includa detalii cu privire la compatibilitatea
acestuia cu hardware-ul si cu software-ul, precum
si la aplicarea oricaror masuri tehnice de
protectie, de exemplu limitarea dreptului
consumatorului de a copia continutul.

Consumatorii vor avea dreptul de a renunta
la achizitile de continut digital, cum ar fi
descarcarea de produse muzicale sau video, insa
doar pana in momentul in care incepe procesul
efectiv de descarcare.

10) Norme comune penru
intreprinderi, care vor facilita schimburile
comerciale ale acestora in intreaga
Europa

Printre acestea se numara:

e un set unic de norme de baza, la nivelul
Uniunii Europene, pentru contractele la distanta
(vanzari prin telefon, posta sau internet) si pentru
contractele incheiate in afara spatiilor comerciale
(vanzari care au loc Tn alta parte decét la sediul
comercial al societatii, de exemplu pe strada sau
la domiciliul clientului), in acest fel fiind create
conditii echitabile de concurenta si reducandu-
se costurile tranzactiei pentru comerciantii
transfrontalieri, Tn special in cazul vanzarilor pe
internet;

o formulare standard care vor facilita
activitatea comerciantilor: un formular privind
respectarea cerintelor referitoare la informarea
consumatorilor cu privire la dreptul de retragere
din contract;

e norme specifice care se vor aplica
micilor intreprinderi si meseriasilor, cum ar fi
instalatorii. Nu va exista dreptul de retragere din
contract in cazul reparatiilor si lucrarilor de
intretinere urgente. Statele membre pot decide,
de asemenea, sa excepteze de la anumite cerinte
de informare comerciantii care primesc solicitari
din partea consumatorilor de a efectua reparatii si
lucrari de intretinere la domiciliul acestora in
valoare mai mica de 200 EURO.

(Sursa: http://ec.europa.eu/)
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35 de ani de protectie a sanatatii
umane si animale

Lansat in urmé& cu 35 ani, ca o refea care
faciliteaza fluxul transfrontalier de informatii intre
membrii s&i si joacd un rol esential in asigurarea
unui nivel ridicat de siguranta alimentara pentru
cetatenii Europei, RASFF a parcurs un drum lung
de la Tnceputurile sale modeste.

Reteaua RASFF permite un schimb rapid de
informatii intre statele membre si Comisie in
momentul in care se detecteazad riscuri pentru
sanétatea publica in lantul alimentar si furajer.

Toti membrii RASFF (UE-28, Comisia, EFSA,
Autoritatea AELS de Supraveghere, Norvegia,
Liechtenstein, Islanda si Elvetia) asigurd un
serviciu nonstop pentru a garanta ca notificarile
urgente sunt trimise, primite si solutionate in mod
colectiv si eficient.

Datoritd RASFF s-au evitat numeroase riscuri
pentru siguranfa alimentard inainte ca ele s&
cauzeze probleme consumatorilor europeni.

Europa se bazeaza, mai mult ca
niciodata, pe sistemul de alerta rapida
pentru alimente si furaje (RASFF - Rapid
Alert System for Food and Feed), pentru
a se asigura ca alimentele respecta unele
dintre cele mai Tinalte standarde de
siguranta alimentara din lume.

De asemenea, RASFF este un
instrument esential in trasabilitatea si
retragerea produselor in cazul constatarii
unei fraude.

RASFF este considerat de catre
oficialii europeni, Tn momentul de fata, ca
un instrument vital pentru a reactiona in
fata riscurilor legate de siguranta
alimentelor in UE.

Scandalul carnii de cal a ilustrat
sistemul RASFF in actiune, care a facut
posibile identificarea sursei produselor
alimentare contaminate cu carne de cal si
retragerea acestora de pe piata.

Pentru a se apropia de consumatorii

europeni, Comisia lanseaza un
instrument online inovator — noul RASFF
consumers' portal — care le ofera

acestora acces la informatii cu privire la
notificarile rechemarilor si la avertizarile
publice de catre autoritatile sanitare
publice si operatorii economici dintr-o
anumita tara din UE.

(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)

Rezultate generale

Raportul anual acopera perioada de
raportare 2013, in care un total de 3.205 de
notificari au fost transmise prin intermediul
RASFF, din care 596 au fost clasificate ca alerta,
442 ca informatii pentru follow-up, 705 ca
informari generale si 1.462 ca notificari de
respingere la frontiera.

Aceste notificari initiale au dat nastere la
5.158 de notificari de urmarire, reprezentand in
medie aproximativ 1,6 rapoarte de urmarire per
notificare initiala.

Notificarile de urmarire pot duce la o serie de
actiuni, cum ar fi rechemarea, retragerea,
recuperarea si distrugerea produselor alimentare.

Dintre principalele evenimente semnalate
amintim focarele de toxiinfectie alimentara,
datorita prezentei virusului hepatitei A constatat in
amestecuri de bace si capsuni, reactiile adverse
cauzate de suplimentele alimentare cu ingrediente
potential periculoase, contaminarea anumitor
carnuri cu E. coli producatoare de toxina Shiga si
reziduurile de pesticide pe produsele vegetale.

Originea notificarilor

Din 3.205 de notificari transmise prin RASFF
in 2013, marea majoritate (2.710, 84,6%) se
refereau la produse alimentare, 272 se refereau la
furaje (8,5%) si 223 (6,9%) au vizat materialele in
contact cu alimentele.

Alte evenimente: lupta Tmpotriva fraudei
alimentare

Sistemul RASFF s-a dovedit a avea un rol
esential si in garantarea faptului ca toate
informatiile referitoare la produsele alimentare
contaminate au fost rapid partajate.

Incepand cu primul semestru al anului 2013,
acest lucru a ajutat statele membre ale UE s3 isi
accelereze investigatile si sa construiasca o
imagine mai cuprinzatoare care sa le permita
urmarirea fraudei pana la sursa.

Urmatoarele etape

Contextul actual indica faptul ca
exista o nevoie tot mai mare de a face
schimb de informatii cu privire la cazurile
tot mai complexe de frauda
transfrontaliera in domeniul alimentar.

Comisia dezvolta Tn prezent un
sistem informatic pentru combaterea
fraudei alimentare, care va sta la baza
recent createi Retele UE impotriva
fraudei alimentare, care va oferi o
platforma pentru cooperarea
administrativa transfrontaliera intre
autoritatile nationale, pentru a schimba
rapid informatii cu privire la activitati
frauduloase si inselatoare in sectorul
alimentar si pentru a putea urmari aceste

activitati la nivel transfrontalier.
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Siguranta pacientilor

Un pachet de masuri privind
siguranta pacientilor, publicat de Comisia
Europeana, evidentiazd modul in care
Comisia si tarile UE abordeaza problema
sigurantei pacientilor, progresele realizate
incepand din 2012 si obstacolele care
trebuie depasite pentru a o imbunatati,
dupa cum se prevede intr-o recomandare
a Consiliului din 2009.

Desi s-au finregistrat progrese
semnificative in ceea ce priveste
elaborarea de programe nationale pentru
siguranta pacientilor si instituirea unor
sisteme care sa permita pacientilor sa
raporteze efectele adverse, raman inca
multe de facut pentru a pune in aplicare

dispozitiile referitoare la
responsabilizarea  pacientilor si, in
special, la educatia si formarea
lucratorilor din  domeniul asistentei
medicale.

Documentele publicate recent vor
alimenta actualul proces de reflectie
privind viitoarele masuri la nivelul UE in
domeniul sigurantei pacientilor si al
calitatii serviciilor medicale.

Din pacate, insa, desi majoritatea
statelor membre au instituit deja
programe de siguranta a pacientilor, in
institutile medicale continua sa se
produca evenimente adverse, iar
siguranta pacientilor este rareori inclusa
in activitatile de formare a lucratorilor din
domeniul asistentei medicale.

Pachetul
documente:

cuprinde trei

1. Raportul privind punerea in
aplicare a recomandarii Consiliului din
20009 privind siguranta pacientilor

in 2009, o recomandare a Consiliului
privind siguranta pacientilor si infectiile
asociate asistentei medicale a prezentat
o strategie globala la nivelul UE,
structurata in jurul a patru domenii de
actiune: 1) politici si programe privind
siguranta pacientilor, 2) responsabilizarea
pacientilor, 3) raportarea evenimentelor

adverse gsi invatarea din erori si 4)
educatia si formarea lucréatorilor din
domeniul asistentei medicale.

Dupa raportul din 2012 privind
punerea in aplicare a recomandarii, care
a demonstrat ca statele membre au
inregistrat unele progrese si a identificat
domeniile in care sunt necesare eforturi
suplimentare, raportul evidentiaza noile
progrese realizate Tn ultimii doi ani, Tn
special in urmatoarele domenii:

» elaborarea de politici si de
programe privind siguranta
pacientilor: 26 de tari au elaborat sau
sunt pe punctul de a finaliza programe
sau strategii privind siguranta pacientilor.
Standardele de siguranta a pacientilor
sunt in prezent obligatorii in 20 de tari (11
in 2012), iar 19 tari utilizeaza orientari
privind siguranta pacientilor.

e Sistemele de raportare a
evenimentelor adverse 1in scopul
invatarii din erorile comise: in prezent,
aceste sisteme exista in 27 de tari (15 in
2012), in principal la nivel national (21) si
la nivelul furnizorilor de servicii medicale
(13). In prezent, pacienti sunt mai
susceptibili de a raporta evenimentele
adverse survenite pe durata acordarii
ngrijirilor medicale - 46% in 2013, fata de
numai 28% in 2009.

» Responsabilizarea pacientilor: n
18 tari, pacientii primesc informatii cu
privire la standardele de siguranta a
pacientilor, la masurile de siguranta
menite sa reduca sau sa previna erorile,
la dreptul la consimtamént in cunostinta
de cauza inainte de a primi tratament, la
procedurile de reclamatie si la masurile
de reparatie disponibile (doar cinci tari in
2012)

In ceea ce priveste  impactul
recomandarii, 21 dintre cele 28 de tari
care au prezentat rapoarte au afirmat ca
recomandarea a crescut nivelul de
constientizare la nivel politic, 20 au
declarat ca aceasta a crescut gradul de
constientizare in institutiile medicale si 16
au declarat ca aceasta a dus la luarea de

masuri concrete.
(Sursa: http://ec.europa.eu/)
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Raportul concluzioneaza, insa, ca
este nevoie de eforturi continue la nivelul
UE pentru a Timbunatati siguranta
pacientilor si calitatea ingrijirilor medicale
si propune o listd de masuri, printre care
elaborarea de orientari privind informarea
pacientilor si standardele de siguranta a
pacientilor, precum si o definitie comuna
a calitatii serviciilor medicale.

In ceea ce priveste prevenirea
infectiilor asociate asistentei medicale,
concluzia raportului este ca sunt
necesare eforturi mai sustinute, in special
pentru a se asigura prezenta, in institutiile
medicale, a unui personal sanitar
specializat in controlul infectiilor, precum
si capacitatea de izolare a pacientilor
infectati.

2. Sondajul
privind  siguranta
calitatea serviciilor medicale, realizat in
perioada noiembrie - decembrie 2013 in
toate cele 28 de tari ale UE, arata ca:

o putin peste jumatate (53%) din
cetatenii UE cred ca pacientii risca sa se
imbolndaveasca din cauza serviciilor
medicale spitalicesti din tara lor. Acest
procentaj variaza insa foarte mult de la o
tara la alta — de la 82% in Cipru la 21%
n Austria.

e ca si in 2009, ultima data cand a
fost realizat un astfel de sondaj, putin
peste un sfert (27%) din respondenti au
declarat ca ei insisi sau un membru al
familiei lor au fost victime ale unui
eveniment advers survenit n timpul
acordarii ingrijirilor medicale. Acest lucru
a fost declarat cel mai frecvent de
persoanele care locuiesc in zonele de
vest si de nord ale UE.

e Dintre persoanele care au suferit
un eveniment advers, 46% au raportat
acest lucru, comparativ cu numai 28% in
2009, ceea ce indica o crestere evidenta
a gradului de responsabilizare a
pacientilor. Cresterea a fost inca si mai
semnificativa in anumite tari, de exemplu
Franta (+61%), Spania (+40%) si
Luxemburg (+32%).

« In ciuda acestui lucru, In 37%
dintre cazurile in care evenimentul advers
a fost raportat, ,nu s-a intamplat nimic”.

Eurobarometru

pacientilor  si

Totusi, o persoana din cinci a primit
scuze din partea unui medic sau a unei
asistente, in timp ce 17% dintre pacientii
in cauzd au primit o explicatie pentru
eroarea comisa de unitatea medicala.

3. Rezultatele consultarii publice
desfasurate in perioada decembrie 2013 -
februarie 2014 arata ca societatea civila
(peste 90%) considera inca siguranta
pacientilor ca find o problema
nerezolvata in UE. Rezultatele au aratat
un sprijin  covarsitor pentru toate
domeniile care necesita imbunatatire
identificate de Comisie. Potrivit
respondentilor, masurile cele mai eficace
sunt implicarea  profesionistilor  din
domeniul sanatatii, elaborarea de legi
nationale obligatorii, implicarea
organizatiilor pacientilor si cooperarea la
nivelul UE in domeniul sigurantei
pacientilor. Mai mult decat atat,
majoritatea participantilor la consultare
(72%) considera ca extinderea
domeniului de aplicare a actiunii UE de la
siguranta pacientilor la o mai mare
calitate a servicillor medicale ar aduce
beneficii considerabile. Siguranta
pacientilor este considerata a fi rezultatul
unor servicii medicale de Tnalta calitate,
care trebuie sa fie sigure, eficace si sa
tina seama de nevoile si de demnitatea
pacientilor.

Se estimeazd c& intre 8 si 12%
dintre pacientii admisi intr-un spital din
UE sunt, pe durata primirii Tngrijirilor
medicale, victime ale unor evenimente
adverse  precum infecti  asociate
asistentei medicale (aproximativ 25% din
totalul evenimentelor adverse), erori de
medicatie, erori chirurgicale, defectiuni
ale dispozitivelor medicale, erori de
diagnosticare si neluarea unor masuri
care se impun in urma analizelor
medicale.

De asemenea, se estimeaza ca, in
fiecare an, 4,7 milioane de pacienti din
UE contracteazd o infectie asociata
asistentei medicale si ca cel putin 37.000
de persoane au murit ca urmare a unei
astfel de infectii.
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Norme UE pentru minorii
neinsotiti care solicita protectie
internationala

Anul trecut, 12.690 de minori
neinsotiti au depus o cerere de azil in UE.
Unii dintre ei nu au la cine sa apeleze in
statele membre ale UE si se afla intr-o
situatie extrem de vulnerabila,
confruntandu-se cu dificultati deosebite n
primele etape ale procedurii de azil.

In lumina unei hotaréari recente a
Curtii de Justitie a UE, Comisia propune
stabilirea clara a statului membru
responsabil de examinarea cererilor
depuse de minori neinsotiti.

Propunerea va imbunatati, Tin
special, situatia acelor minori care solicita
protectie internationala si care nu au
membri ai familiei, frati, surori sau rude pe
teritoriul UE.

in principiu, cazul solicitantului de
protectie internationala minor din aceasta
situatie va fi examinat de catre statul
membru in care acesta a depus cererea
sau in care este prezent acesta.

Solicitantul va raméane pe teritoriul
statului membru pe durata examinarii
cererii, cu exceptia cazului in care acest
lucru nu este in interesul sau superior.

Drepturile  copilului  trebuie sa
prevaleze intotdeauna si de aceea este
nevoie de norme clare si previzibile ale UE
in materie de azil pentru minorii neinsotiti.

Noua propunere a CE va garanta
faptul ca interesul superior al minorilor va
prevala intotdeauna Tn cadrul procedurii
Dublin si ca acesti minori nu vor fi
transferati fara un motiv bine justificat
dintr-un stat membru al UE in altul.

Acesti solicitanti minori vor avea
acces mai rapid la procedurile de stabilire
a statutului de protectie internationala.

Acest lucru va spori eficacitatea
sistemului nostru comun de azil pentru
unele dintre cele mai vulnerabile categorii.

Propunerea de  modificare a
Regulamentului Dublin ofera securitate
juridica in ceea ce priveste
responsabilitatea examinarii cererilor de
protectie internationala depuse de minori

neinsotiti care nu au membri ai familiei,
frati, surori sau rude pe teritoriul UE.

Propunerea acopera doua situatii
posibile in care se pot afla minorii:

e in cazul in care minorul a
depus mai multe cereri de protectie
internationala, inclusiv in statul membru
in care acesta este prezent, statul
membru respectiv va fi responsabil de
examinarea cererii sale (cu conditia ca
acest lucru sa corespunda interesului
superior al minorului);

e in cazul in care minorul care
este solicitant de protectie internationala
este prezent pe teritoriul unui stat
membru fara sa fi depus o cerere in statul
respectiv, statul membru in cauza trebuie
sa 1i ofere posibilitatea efectiva de a
depune o cerere acolo;

e in cazul in care decide sa
depuna cererea in acel stat membru,
minorul va raméane in statul membru in
cauza, care va fi responsabil de
examinarea cererii sale (cu conditia ca
acest lucru sa corespunda interesului sau
superior);

e in cazul in care minorul decide
sa nu depuna o cerere in statul membru
in care este prezent, statul membru
responsabil ar trebui sa fie cel in care
minorul si-a prezentat cea mai recenta
cerere, cu exceptia cazului in care acest
lucru nu este in interesul superior al
minorului.

Pentru a stabili de comun acord cu
statul membru responsabil si pentru a
evita conflictele de interese, statele
membre Th cauza coopereaza atunci cand
evalueaza interesul superior al minorului.

in sfarsit, pentru a facilita cooperarea
intre statele membre si a preveni
abuzurile, propunerea prevede ca statele
membre trebuie sa se informeze reciproc
cu privire la orice responsabilitate nou
asumata.

Propunerea Comisiei urmeaza acum
sa fie discutata in Parlamentul European
si in Consiliul UE, iar Comisia spera sa se
poata ajunge la un acord in timpul
presedintiei italiene.

(Sursa: http://ec.europa.eu/)
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EURO-TRANSPORT

Finantarea a 19 actiuni europene
in favoarea mobilitatii urbane
sustenabile

Comisia Europeana a anuntat cele
19 actiuni care vor primi finantare in
cadrul campaniei pentru mobilitate
urbana sustenabild intitulatd ,Do the
Right Mix”(,Alege combinatia potrivita”).

Actiunile selectionate vor primi
fiecare pana la 7.000 EURO pentru a
sprijini activitati de promovare a unor
moduri mai ecologice si mai sustenabile
de deplasare in mediul urban, precum
concursuri  de design si activitati
educationale.

Campania a dovedit ca Europa
poate fi incredibil de inovatoare in ceea
ce priveste crearea unei culturi a
mobilitatii urbane sustenabile si, n
ansamblu,  diferitele  activitati  au
demonstrat ca transportul sustenabil
poate fi accesibil tuturor.

Prin integrarea unor aplicatii mobile
si a retelelor de socializare, activitatile din
acest an au incurajat publicul sa fisi
revizuiasca optiunile Tn materie de
transport.

De exemplu, regiunea Arnhem-
Nijmegen din Olanda a dezvoltat o
aplicatie mobila inspirata din Turul
Frantei, al carei scop este de determina
cetatenii sa foloseasca tot mai mult
bicicleta pentru a merge la serviciu,
evitand astfel congestionarea traficului,
premiul oferit castigatorului fiind o
excursie la Paris.

Marea Regiune a Luxemburgului a
solicitat utilizatorilor transportului public
sa se fotografieze cu simboluri care
reprezinta diferitele mijloace de transport
pe care le combina pentru a se deplasa si
sa distribuie apoi fotografiile respective
pe Facebook; autorul fotografiei cu cele
mai multe voturi castiga bilete de
transport public si un joc de societate.

In Gdynia (Polonia), un concurs
intitulat ,(R)evolutia parcarilor” invita tineri
designeri si arhitecti sa reproiecteze
anumite parcari astfel incat acestea sa
devina cat mai vizibile si mai estetice, in
limitele unui buget prestabilit.

Pe parcursul campaniei de trei ani
,D0 the Right Mix”, aflata acum in ultimul
sau an, peste 605 actiuni de mobilitate
urbana sustenabila desfasurate la nivel
local, regional si national au fost
Tnregistrate pe pagina de
internet http://www.dotherightmix.eu/.

Scopul campaniei este de a incuraja
cetatenii sa renunte la deplasarea cu
automobilul si sa foloseasca, in viata de
toate zilele, o combinatie de mai multe
mijloace de transport sustenabile.

Actiunile de promovare, care pot
roveni atat din cele 28 de state membre,
at si  din Norvegia, Islanda si
Liechtenstein, figureaza pe  harta
mobilitatii de pe site-ul respectiv, oferind
0 mai mare vizibilitate participantilor la
campanie si activitatilor lor.

In cadrul acestui apel final pentru
cereri de finantare s-au primit 66 de cereri
din 23de tari eligibile, campania
crescand astfel in amploare fata de anul

trecut, cand au candidat doar 18 tari.
(Sursa: http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm)
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| EURO-COMUNICATII

Reduceri ale plafoanelor tarifare
pentru traficul de date mobile in
roaming

@ urmaresti
O utilizezi cele mai
o aplicatie meteo spectaculoase
(+30KB) goluri pe YouTube \
(+5MB)

O stai
30 de minute

© citegti gtirl 4
pe Facebook "
= 5MB)

© incard O descarci
3 fotografii o aplicatie pentry

incepand din iulie 2014, traficul de date in roaming este de
25 de ori mai ieftin decatin 2010.

De la 1 iulie 2014, UE a redus cu
peste 50% plafoanele tarifare pentru
descarcarea de date: de la 45 ¢/MB la 20
c/MB, astfel incat, de la aceasta data,
atunci cand se calatoreste pe teritoriul UE
se pot consulta harti, viziona videoclipuri,
verifica e-mailurile si actualiza informatii in
retelele sociale la un pret mai mic.

lata un exemplu - microbistii care, pe
perioada Cupei Mondiale, au calatorit in
interiorul UE, au platit de 25 de ori mai
putin pentru traficul de date in roaming
decat in timpul Cupei Mondiale din 2010!

De cand UE a introdus plafoane
pentru servicile de date in roaming,
consumul de date a crescut semnificativ.

Apelurile telefonice si  mesajele
scrise vor fi, si ele, mai ieftine.

in plus, de la 1 iulie 2014, furnizorii
de servicii de telefonie mobila din Europa
pot face o oferta speciala pentru traficul de
date Tn roaming Tnainte de plecarea in
calatorie si, in cazul in care acest lucru
este posibil, vor permite alegerea unui
furnizor local de servicii de telefonie
mobila, cum ar fi trimiterea si citirea de
emailuri, citirea stirilor online, incarcarea
de fotografii si vizionarea de videoclipuri
online, in tara pe care o vizitati.

In acest fel, se pot compara ofertele
de tarife pentru roaming si se poate
beneficia de oferte si de preturi mai
atractive.

UE lucreaza si la elaborarea unor noi
reglementari care vor elimina cu totul
tarifele pentru roaming.

Regulamentul ~ Comisiei  privind
realizarea unui continent conectat prevede
eliminarea tarifelor pentru roaming, acces
garantat, deschis si neutru la internet,
precum Si o mai buna protectie a
intereselor utilizatorilor retelelor mobile si
de banda larga in calitate de consumatori.

Reamintim ca tarifele pentru roaming
atinsesera nivelul lor maxim acum cétiva
ani, cand UE a inceput sa ia masuri in
2007.

Rezultatul este o reducere cu 80-
90 % a tarifelor de roaming in 2014 fata de

2007.
(Sursa: http://ec.europa.eu/)

TIP DE ACTIVITATE DE

PLAFOANE 2013

PLAFOANE 2014 REDUCERE

TELEFONIE MOBILA IN UE (FARATVA) (FARATVA)
Efectuarea unui apel 24 de centipe |19 centi pe minut 21%
minut
Primirea unui apel 7 centi pe minut | 5 centi pe minut 28,5 %
Trimiterea unui SMS 8 centi 6 centi 25%
Descarcarea de date / 45 de centi per | 20 de centi per 55,5 %
navigarea pe internet MB
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EURO-SPRIJIN

Fermierii afectati de calamitati - scutiti de impozitul pe venitul agricol

in data de 18 iunie 2014, Guvernul Romaniei a aprobat Ordonanta de Urgenta
privind modificarea unor acte normative si reglementarea unor masuri fiscale, prin care
se anuleaza impozitul pe venitul agricol, proportional cu gradul de calamitate
constatat, pentru contribuabilii care au desfagurat in anul 2013 activitati agricole si
care au suferit pierderi de venit, ca urmare a unor factori externi.

Actul normativ prevede acordarea acestei facilitati in cazul in care productia nu a fost
asigurata si a fost calamitata in proportie de peste 30%, acest lucru putand fi dovedit
printr-un document emis de autoritatea competenta, in conditiile legii. Mai mult, cei care au
platit deja contributiile beneficiaza de restituirea sumelor achitate.

Este o masura fireasca de a veni in intdmpinarea problemelor pe care le au fermierii
si este indeplinirea unei promisiuni a executivului pentru cei care confruntat cu situatii
foarte dificile in cursul anului trecut.

Reamintim ca producatorii agricoli au declarat impozitul calculat pe baza normelor de
venit in contextul unor pierderi economice importante cauzate de calamitati.

in aceste conditii, actul normativ este o facilitate care ii va ajuta sa recupereze mai

repede pagubele si sa poata sa se dezvolte in continuare.
(Sursa: www.madr.ro,www.uvt.ro)

»Acces la o cariera de succes!” pentru studenti si masteranzi!

Drumul spre succes este uneori anevoios si plin de provocari, chiar si pentru acei studenti si
masteranzi cu o buna pregatire teoretica si, pentru a le facilita accesul la o cariera in domeniul
stiintelor economice, pe masura pregatirii lor, Facultatea de Economie si de Administrare a
Afacerilor din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara implementeaza, in parteneriat cu Grupul de
Consultanta pentru Dezvoltare DCG - Structural Consulting™ Group, proiectul ,Acces la o
cariera de succes!”, proiect finantat prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013

Proiectul a fost lansat in 4 iunie 2014, in cadrul unei conferinte organizate la Facultatea de
Economie si de Administrare a Afacerilor, in prezenta a peste 100 de studenti si masteranzi,
precum si a unor cadre didactice din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara si reprezentanti ai
mediului de afaceri din Regiunea Vest.

Proiectul ACSA reprezintd o oportunitate pentru studentii de la ciclurile de licenta si cel de
master de a-si dezvolta competentele practice necesare gasirii unui loc de munca si dezvoltarii
unei cariere de succes.

in cadrul proiectului, cel putin 353 de studenti si masteranzi ai Facultatii de Economie si de
Administrare a Afacerilor vor beneficia de servicii de consiliere si orientare profesionala,
furnizate de specialisti reputati, proveniti din mediul privat.

De asemenea, 200 de studenti si masteranzi vor efectua stagii de practica - cu scopul de a-
si completa cunostintele dobandite pe bancile facultatii cu acele competente practice solicitate de
angajatori - in companii din Regiunea Vest din domenii variate de activitate — productie, comert,
servicii, institutii de credit, institutii financiare nebancare si alte organizatii ale pietei financiare.

Cei mai performanti studenti si masteranzi vor fi selectati pentru a participa la doua ateliere
tematice, unde vor afla secretele succesului in cariera direct de la practicieni - specialisti
consacrati, manageri sau antreprenori — sub indrumarea carora vor participa la activitati de tipul
jocurilor sau simularilor de afaceri, prin care sa isi dezvolte abilitati care nu sunt acoperite de
curricula institutiilor de Tnvatamant superior - managementul timpului si al stresului, abilitatile de
prezentare, managementul echipei de proiect, tehnici de negociere.

Proiectul se deruleaza pe o perioada de 18 luni si este cofinantat prin POR, Axa Prioritara 2
— Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii, Domeniul Major de Interventie 2.1 —
Tranzitia de la scoala la viata activa.

BULETIN DE AFACERI EUROPENE Pagina 21




Formare profesionala in mai
multe comune din vestul
Romaniei

1.100 de someri din satele din vestul
tarii vor beneficia de cursuri de formare
profesionala in urmatoarele 18 luni.

Persoanele aflate in cautarea unui
loc de munca se pot specializa intr-o
meserie cautata pe piata, prin cursurile
organizate de Camera de Comert,
Industrie si Agricultura Timis.

In cadrul acestui program vor fi
organizate sesiuni, la nivelul comunelor
din vestul tarii de instruire in domeniul de
antreprenoriat si competente IT, de
masinist utilaje agricole, administrator
de pensiune sau lucrator in comert.

Pe tot parcursul proiectului ei vor
beneficia de avea asistenta, de cursuri de
formare profesionala pentru ca, dupa
terminarea lor, sa se reuseasca
angajarea la o firma.

Autoritatile locale vor sa se
foloseasca de experienta profesionistilor
din domeniu pentru a demara, de anul
viitor, noi  proiecte de formare
profesionala inca de pe bancile gcolii.

De exemplu, Primaria comunei
Mosnita Noua a intrat in proiect cu
gandul ca de anul viitor sa demareze o
scoala profesionala, considerata ca un
test pentru capacitatile sale
organizatorice de a gestiona un
asemenea program.

Activitatile derulate in proiect sunt
urmarite de specialistii Inspectoratului
Teritorial de Munca, care considra ca
finantarile europene pentru mediul rural
rezolva foarte mult problema ocuparii
fortei de munca intr-un spatiu in care
exista foarte multi someri si foarte multe
persoane cauta un loc de munca.

Valoarea totala a finantarii este de
peste 9 milioane de lei, bani proveniti
din fonduri europene, din POR.

(Sursa:www.cciat.ro)

APDRP devine Agentia pentru
Finantarea Investitiilor Rurale!

In vederea Tmbunatatiri capacitatii
institutionale pentru implementarea PNDR
2014 — 2020, APDRP se reorganizeaza si
devine  Agentia  pentru  Finantarea
Investitiilor Rurale (AFIR).

Ordonanta care stabileste cadrul
legislativ de organizare si functionare a AFIR
a fost aprobata de Guvern in data de 18 iunie
2014.

Reorganizarea  Agentiei  vine in
contextul inceperii unei noi perioade de
programare financiara la nivelul Uniunii
Europene si al necesitatii de optimizare a
activitati, in sensul debirocratizarii i
eficientizarii proceselor derulate de institutie,
se arata in comunicatul APDRP.

Conform unui comunicat emis de
APDRP, procesul de reorganizare
presupune:

e aplicarea unor sisteme de
management performante care vor asigura
reducerea duratei de analizare a solicitarilor
de finantare;

e descentralizarea unor activitati la
nivelul structurilor judetene ale Agentiei;

e un control mult imbunatatit al utilizarii
fondurilor platite;

« eliminarea unor procese complexe si
greoaie (de exemplu, simplificarea procesului
de achizitie de bunuri de catre beneficiarii
privati prin intocmirea de catre Agentie a
Bazei de date cu preturi de referinta);

e reducerea timpului necesar pentru
solicitarea fondurilor europene (de exemplu,
prin implementarea sistemului de depunere
on-ine a Cererii de finantare pentru
majoritatea masurilor de investitii disponibile
prin PNDR).

AFIR va prelua atat partea de
implementare si monitorizare a SAPARD
si PNDR 2007-2013, péna la finalizarea
acestora, céat si implementarea tehnica gi
financiara a PNDR 2014 — 2020, astfel incat
reorganizarea Agentiei va asigura derularea
in bune conditi a managementului PNDR
2007 — 2013, precum si absorbtia eficienta a
fondurilor europene puse la dispozitia
Romaniei prin PNDR 2014 — 2020.

(Sursa: www.apdrp.ro)
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EURO-SERVICII

Un nou program in vederea
eliminarii barierelor electronice

Comisia a adoptat recent un nou
program care va ajuta statele membre sa
isi modernizeze administratile si sa ofere
servicii digitale interoperabile la nivel
national si european.

Acest nou program, intitulat ISAZ,
este un element central al agendei digitale
pentru Europa si se va baza pe reusitele
predecesorului lui, ISA (Solutii de
interoperabilitate pentru administratiile
publice europene), asigurand
interactiunea transfrontaliera Si
intersectoriala fluida, pe cale electronica,
intre administratiile publice europene.

Acest lucru este esential deoarece
tot mai multi cetateni lucreaza si fisi
schimba domiciliul in alte state si tot mai
multe intreprinderi opereaza in intreaga
Uniune, acestia find nevoiti sa
interactioneze frecvent, cu administratiile
statelor membre, pe cale electronica.

Din pacate, probleme precum
complexitatea modului de organizare,
procedurile caduce si greoaie si lipsa de
cooperare creeaza bariere electronice
care 1i Tmpiedica sa utilizeze eficient
servicile publice si afecteaza buna
functionare a pietei interne.

Statele membre, fiind supuse unor
presiuni ca urmare a crizei economice
recente, au finceput deja sa reduca
sarcinile  si  costurile  administrative,
introducand serviciile digitale Si
imbunatatind procesele operationale.

Cu toate acestea, dat fiind ca aceste
schimbari au loc adesea la nivel de
serviciu, fara interoperabilitate intre
sectoare si la nivel european, ele creeaza
foarte frecvent bariere electronice.

Datorita activitatilor desfasurate mai
multi ani in sprijinul interoperabilitatii, al e-
guvernarii si al datelor deschise, 1in
prezent pot fi furnizate, datorita
platformelor interoperabile, servicii publice
caracterizate de o rapiditate, de o eficienta
si de o calitate fara precedent.

Un raport publicat luna trecuta
(Raportul pe 2014 al Comisiei privind
e—guvernarea) arata ca guvernele au
inca mult de lucru pentru ca intreprinderile
si cetatenii sa aiba acces facil la serviciile
publice online, chiar si in interiorul statului
membru din care provin.

in plus, serviciile publice
transfrontaliere sunt disponibile online
pentru resortisantii unui alt stat membru
UE doar in proportie de 42 %, cu 30 de
puncte procentuale mai putin decéat
proportia in care servicile publice sunt
disponibile online pentru cetatenii tarii.

La nivel european, interoperabilitatea
este necesara in numeroase domenii de
politica ale Uniunii, cum ar fi piata interna,
mediul, afacerile interne si justitia, vamile
si fiscalitatea, sanatatea, identitatea
electronica si achizitiile publice.

Toate aceste domenii vor beneficia
de ISA?, care se bazeazi pe experienta
colectiva si pe rezultatele programelor
desfasurate de Comisie timp de doua
decenii, care au sprijinit in primul rand
stabilirea unor conexiuni electronice 1in
cadrul  administratiilor  publice, apoi
disponibilitatea informatiilor pe internet,
mijloacele electronice de colaborare a
serviciilor publice si Tn prezent punerea in
aplicare a servicilor tranzactionale
pretutindeni in Europa.

ISA® va viza perioada 2016-2020 si
va dispune de un pachet financiar de
131 de milioane de euro, Tinlocuind
actualul program ISA, care a avut ca
rezultat o serie de initiative foarte
valoroase, printre care se numara e-Prior
(un sistem informatic pentru facturarea
electronica si schimbul de documente
privind achizitile publice), sistemul de
informare al pietei interne (IMI), care le
permite autoritatilor nationale sa faca
schimb de informati), MT@EC (un
serviciu de traducere automata in toate
limbile oficiale destinat institutilor UE si
statelor membre), precum Si un sistem
care permite colectarea online a
declaratiilor de sustinere pentru initiativele
cetatenesti europene.

(Sursa: http://ec.europa.eu/)
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IN SUMAR

e Strategia Uniunii Europene pentru
regiunea Dunarii - initiative pentru
stimularea cresterii ecologice si
favorabile incluziunii — pg.1

e Investiti in C&l de pana la 48 de
miliarde de euro — pg.3

o Iinscrieri la competitia Access City
Award! — pg.4

e Cardul european de asigurari sociale
de sanatate: aproape 200 de milioane
de europeni il au deja — pg.5

e Un logo pentru
consumatorilor — pg.6

e Securitate si sanatate la locul de
munca - obiectivele UE pentru
perioada 2014 — 2020 — pg.7

e Opinia cetatenilor privind apa potabila
n Europa — pg.9

e Europarlamentari romani 2014- 2019
- pg.9

e Drepturile roméanilor in calitate de
consumatori europeni’ — pg.10

e O noua aplicatie pentru smartphone
privind regulile de trafic rutier din UE

siguranta

e Drepturile consumatorilor in
digitala — pg.12

e 35 de ani de protectie a sanatatii
umane si animale — pg.15

e Siguranta pacientilor — pg.16

Norme UE pentru minorii neinsotiti

care solicita protectie internationala —

pg.18

e Finantarea a 19 actiuni europene in
favoarea mobilitatii urbane sustenabile
- pg.19

e Reduceri ale
pentru traficul
roaming — pg.20

e Fermierii afectati de calamitati - scutiti
de impozitul pe venitul agricol — pg.21

e ,Acces la o cariera de succes!” pentru
studenti si masteranzi! — pg.21

e Formare profesionala in mai multe
comune din vestul Romaniei — pg.22

e APDRP devine Agentia pentru
Finantarea Investitilor Rurale! — pg.22

e Un nou program in vederea eliminarii
barierelor electronice — pg.23

era

plafoanelor tarifare
de date mobile Tn

- pg.11
Materialele prezentate in acest numar au
Contact: fost preluate si prelucrate, printre altele,
din urmatoarele referinte bibliografice
INSTITUTIA PREFECTULUI webologice:

JUDETUL TIMIS

Bd. Revolutiei din 1989 nr.17A
Tel: 0256-493667, Fax: 0256-493132
E-mail: contact@prefecturatimis.ro

Web: www.prefecturatimis.ro

http://ec.europa.eu/romania/index_ro.htm
http://ec.europa.eu/

www.europarl.europa.eu
www.madr.ro,
www.apdrp.ro
WWW.UVt.ro

www.cciat.ro
google.com/imagini
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