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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
PENTRU TICHETE SOCIALE DE GRADINITA NR. TSGHC202322106
Data semnarii 28/03/2023 . Dt intoieis S vigoate JRON023. .

1. PARTILE CONTRACTANTE

Societatea UP ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Sector 4, Calea Serban Voda, Nr 206, Et 8, Cladirea U Center, Building
A, inmatriculatd la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/6468/25.07.2002, Certificat de Inregistrare Fiscaldi RO14774435,
capital social 22.486.460 lei, reprezentatd prin FILIPESCU ADRIAN, in functia de DIRECTOR VANZARI ZONAL, in calitate
de EMITENT de tichete sociale de gridinifa pe suport de hirtie , numite aici i in continuare tichete sociale de gradinita"

Cod client CDR

§i

COMUNA MOSNITA NOUA

Cu sediul social in localitatea. MOSNITA NOUA

Adresa (Str,, Nr,, BL, Sc, Et,, Ap.) PRINCIPALA NR 51

C.LF. 4548570 Nr. inmatriculare Oficiul Registrului Comertului_-

Reprezentant legal Dna/DI BUCUR FLORIN-OCTAVIAN Functia PRIMAR

Telefon 0256393503 Fax Mobil 0786950240

E-mail ACHIZITII@MOSNITA.RO

Numiti in continuare CLIENT.

Domeniul de activitate al CLIENTULUI

Societatea face parte dintr-un grup de firme: [X] Nu [] Da Numele grupului:

Nr. cont bancar:

Banca

Numirul estimat de copii beneficiari ai tichetelor 8

Necesarul anual, semestrial, trimestrial sau lunar de tichete sociale de gradinita:
_..numdr de tichete pentru perioada bifata

Judet/Sector TIMIS

Sucursala
__Necesarul anual de tichete sociale de gradinita: e
[[JAnual [JSemestrial [ ITrimestrial

1.1 Persoana responsabilid de comanda tichetelor este:

Dna/DI MARTA DORIN Functia INSPECTOR

Telefon 0256393503 Fax Mobil 0786950240
E-mail(inclusiv pentru factura electronica si creare cont CLIENT UpOnline) ACHIZITII@MOSNITA.RO

1.2 Adresa de livrare a tichetelor:
Localitatea. MOSNITA NOUA Judet/Sector TIMIS
Adresa (Str., Nr., BL, Sc., Et., Ap.) STR. PRINCIPALA, NR. 51

1.3 Persoana responsabild de receptionarea tichetelor este:

Dna/Dl MARTA DORIN Functia INSPECTOR
Tel 0256393503 Email ACHIZITII@VMOSNITA.RO

[IDpa [X] Nu

14. CLIENTUL este de acord ca facturile sa fie emise exclusiv in format electronic.Pentru modificare acestei optiuni
CLIENTUL poate sa bifeze optiunea| | FACTURA TIPARITA sau sa solicite ulterior ca transmiterea facturilor sa se realizeze in
varianta tiparita , prin notificare scrisa , transmisa EMITENTULUI.

Mobil 0786950240

CLIENTUL este plititor de T.V.A.
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UP ROMANIA SRL

Adresa sediu social: Calea § Zenter, Building A. et. 8, 0402

Tel: 021.402.82.23 | » Fax: 021 ania.ro

Capital social: 22.486.460 lei, 1435 -
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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU TICHETE SOCIALE DE GRADINITA NR.
TSGHC202322106

2. CONDITIILE CONTRACTULUI DE PRESTARI SERVICII

I. OBIECTUL CONTRACTULUI
L1. Prin prezentul contract, EMITENTUL se obligi si presteze CLIENTULUI serviciile
de prelucrare a comenzilor de tichete sociale pentru gridinifi transmise de CLIENT si
serviciile de imprimare i livrare a tichetelor ciitre CLIENT in schimbul unui pre} stabilit de
citre pirfi in Anexa nr.1 la contract,

1.2. Beneficiarul tichetului social pentru gridini{d este copilul, iar titularul tichetului social
pentru gridinifi este reprezentantul familiei, respectiv reprezentantul legal al copilului.

1. MODALITATILE DE LIVRARE

I1.1. Tichetele sociale pentru gridini{i vor fi livrate pe bazi de comenzi, conform condifiilor
convenite de pir{i prin Anexa nr.1.11.2. Comanda fermd transmisd EMITENTULUI
angajeazd irevocabil CLIENTUL in ceea ce priveste plata valorii nominale a tichetelor
sociale pentru gridinifi si a prefului serviciilor aferente acestora. Plata comenzii trebuie
efectuatd in cel mult 48 de ore de la transmiterea ei citre EMITENT, in caz contrar
comanda anuléndu-se i EMITENTUL neavind nicio obligafie si o execute.

11.3. In cazul existenjei unor discrepane intre comanda transmisé si produsele livrate de
ciitre EMITENT, CLIENTUL va informa in scris, in termen de 24 de ore de la primirea
coletului. Absenja notificirii si/sau distribuirea tichetelor catre titlari fara acordul
EMITENTULUI valoreazi recunoagterea indeplinirii tuturor obligatiilor de ciitre
EMITENT §i acceptarea tuturor obligatiilor care rezulti pentru CLIENT din prezentul
contract cu privire la comanda respectivil.

IIL PRETUL CONTRACTULUL CONTUL CLIENTULUI DIN PLATFORMA UP
ONLINE. FACTURI $1 PLATI

M1LL Preful serviciilor prestate de EMITENT este previizut in Anexa nr.l, care face parte
integranta din prezentul contract.

I11.2. Platforma Up Online este pusd la dispozifia CLIENTULUI de ciwe EMITENT la
adresa hutps://uponline.ro, cu un drept de utilizare gratuit gi neexclusiv a acesteia. Contul
CLIENTULUI din platforma www.uponline.ro va fi creat §i accesat de persoana
responsabild pentru nzile de tichete ale CLIENTULUI, pe baza linkului transmis de
catre EMITENT la adresa de e-mail menfionata la pet.1.2. din prezentul contract. In contul
CLIENTULUI, persoana desemnati la pet.1.2. va putea desfigura urmétoarele operajiuni:
i) Operatiuni privind comenzile de bilete de valoare

- 5a plaseze comenzi de tichete §i si vizualizeze statusul §i istoricul comenzilor, inclusiv
operafiuni de anulare a acestora;

- 8i vizualizeze informatii referitoare la tipurile de servicii pentru care a optat CLIENTUL;
ii) Operafiuni privind facturile emise in baza contractului

- 83 vizualizeze facturile §i statusul achitirii acestora, cu opfiunea de descircare §i
transmitere a facturilor pe e-mail,

iii) Operafiuni privind informatiile privind CLIENTUL

- 5 modifice anumite date de identificare ale CLIENTULUI insofite de acte doveditoare in
acest sens;

- 54 modifice informatiile privind persoanele responsabile de recepfia tichetelor, adresele de
livrare a acestora §i contul IBAN al CLIENTULUL

Informatiile modificate se vor aplica pentru toate contractele incheiate de CLIENT cu
EMITENTUL pentru emiterea de bilete de valoare incepind cu data operfrii acestora in
contul CLIENTULUL

iv) Operafiuni privind accesul in contul CLIENTULUI

-Sii modifice parola de acces in contul CLIENTULUT;

-5i invite alfi utilizatori prin crearea de subconturi in contul CLIENTULUI si sa revoce
accesul acestora, Utilizatorii acestor subconturi vor putea efectua numai operafiunile
previzute la lit.i) §i ii) de mai sus, la alegerea gi in limitele stabilite de citre persoana
desemnati la pet.1.2. din contract.

CLIENTUL este responsabil pentru toate operafiunile realizate §i informatiile transmise in
contul siu din platformi si igi asuma consecinfele §i riscurile aferente utilizirii acestui cont
de clitre persoana desemnati la pet.1.2. din contract §i de celelalte persoane imputernicite de
aceasta conform lit.iv) de mai sus. Orice operatiune realizatd in numele si pe seama
CLIENTULUI, efectuate din contul acestuia din platformd, vor fi opozabile acestuia.

[1L.3. Pargile convin ¢i transmiterea facturilor citre CLIENT se va face, in funcjie de
opjiunea lui:

a) prin postarea facturii in format electronic in contul CLIENTULUI din platforma Up
Online ori prin trimiterea acesteia la adresa de email previzuti la pet. 1.2, din contract.

sau

b) in format tipirit, la sediul CLIENTULUI mentionat in partea introductiva a prezentului
contract/ la numirul de fax indicat de citre CLIENT, in condifiile Anexei nr.1 la contract.
1IL4. Orice formi de platd intre CLIENT $i EMITENT se face numai prin virament bancar.
IIL.5. CLIENTUL va achita contravaloarea comenzii ferme inainte de livrarea acesteia,
conform ingtiintirii EMITENTULUI i conditiilor previzute in Anexa nr.| la contract.
1I1.6. Orice modificare a prejului tului va fi icatd prin ingtiinjare scrisi cu cel
pufin 30 de zile calendaristice inaintea intriirii in vigoare a modificirii. CLIENTUL are un
termen de 15 zile calendaristice de la primirea notificirii pentru a-i comunica
EMITENTULUI daci este de acord sau nu cu modificarea, lipsa unui rispuns in acest
termen sau transmiterea raspunsului dupi expirarea acestui termen echivalind cu o acceptare
definitiva din partea CLIENTULUI a modificérii propuse.

II1.7. Partile se obligi si comunice modificarea contului si a oriciror alte elemente
referitoare la plata comenzilor gi la datele lor de contact in termen de 10 zile lucritoare de la
producerea modificirii.

V. OBLIGATIILE PARTILOR

IV.1. EMITENTUL trebuie sd ducd la indeplinire urméto

EMITENT
(semndtura si stampi Ia)‘

UP ROMANIA SRL
Adresa sedlu social: Calea Serban
Tel: 021.402.82.23 | * Fax: 021 3130 )

Capital social: 22.486 460 lei, RC J40/6468/2002, RO14774435
Www.upromania.ro

a) sl tipireasci tichetele sociale pentru gridinifa folosind un suport tehnic special, care si nu

permiti falsificarea acestora gi care si cuprindfielementele previzute de legislajia in vigoare;

b) s inscrie in factura de livrare a tichetelor sociale pentru gridinif mentiunile previzute de

legislatia in vigoare;

c) sd afigeze pe site-ul siu www.upromania.ro, lista actualizati cu unitatile afiliate la care

titularii pot folosi tichetele sociale primite, CLIENTUL fiind de acord ¢ in acest mod,

EMITENTUL si-a indeplinit obligafia legald de a pune la dispozifia titularilor lista

mentionati.

d) sd accepte returnarea din partea CLIENTULUI a tichetelor sociale pentru gridinija

neutilizate de titulari §i s3 ramburseze sumele aferente valorii nominale a acestora in termen

de 5 zile de la data solicitirii. Cererea de rambursare a valorii nominale trebuie si fie in mod
bligatoriu insofitd de tichetele a ciror rambursare se solicitd,

¢) sd asigure transportul tichetelor sociale pentru gridinifd in conditii de securitate, pini in

momentul recepliondnii acestora de citre persoana responsabild a CLIENTULUI;

IV.2. CLIENTUL trebuie si duc la indeplinire urmitoarele obligafii:

a) sii transmitd comenzile in conformitate cu condifiile convenite cu EMITENTUL in

cadrul Anexei nr.| la contract; in cazul in care CLIENTUL transmite o comanda fir a

respecta aceste condifii, EMITENTUL nu are nicio obligafie s3 o execute §i nici nu poate fi

obligat la plata de daune-interese pentru aceasti neexecutare;

b) si distribuie titularilor tichetele sociale pentru gridiniti;

¢) sd achite integral §i inainte de livrare valoarca nominala a tichetelor sociale pentru

gridinifi comandate i contravaloarea serviciilor aferente comenzilor, in conformitate cu

prezentul contract, inclusiv costul imprimatelor reprezentindtichetele sociale pentru

gradinia;

d) sd aduca la cunogtinja EMITENTULUI furtul §i/sau falsificarea tichetelor sociale pentru

gridinifd, precum i orice tentativi in acest sens, in termen de 24 de ore de la data constatirii

acesfuia/acestora;

¢) s asigure instruirea titularilor in sensul de a nu vinde si de a folosi tichetele sociale

pentru gradinifd doar cu scopul de a achizifiona produse alimentare, de igiend, produse de

imbriciminte gifsau rechizite, precum i cu privire la interdictia utilizdrii tichetelor pentru

achizijionarea de figari gi/sau bauturi alcoolice §i doar de la unitétile afiliate care

comercializeazi produsele previzute de legislafia tichetelor sociale pentru gridinija i care

afigeazi autocolantele speciale de identificare a EMITENTULUL,;

f) si ingtiinjeze EMITENTUL, in scris, cu privire la modificarea oricireia dintre datele

sale, menfionate la pet.1 din contract.

V. DURATA, SUSPENDAREA §I REZILIEREA CONTRACTULUI

V.1 Prezentul Contract este valabil pani la data de 31.12.2023, inclusiv, cu posibilitatea de

prelungire a duratei prin act adifional, semnat de citre ambele parti,

V.2. Prezentul contract se reziliazi de drept, fird a fi necesard transmiterea vreunei notificari

in acest sens de ciitre EMITENT, in cazul in care CLIENTUL nu i5i indeplineste oricare

dintre obligajiile contractuale previzute in sarcina sa.

VI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

VI.1. Partile rispund de nerespectarea prezentului contract in condiiile previzute de acesta

si de legislatia in vigoare.

VI1.2. Partea care invocd forfa majorli este obligaté si o notifice celeilalte pirfi, in termen de

15 zile de la producere, notificare ce trebuie insofitd de un certificat doveditor emis de

Camera de Comert §i Industrie a Roméniei, si sa ia toate misurile posibile in vederea

limitarii consecingelor ei.

VIL LITIGII

VILL Partile au convenit ca toate neinfelegerile privind validitatea prezentului contract sau

rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabila

de catre reprezentanyii lor.

VII.2. In cazul in care nu este posibili rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, litigiul se va

solutiona, in toate cazurile §i indiferent de partea ce formuleazi acfiunea, de instanji

Jjudecitoreasci ce este competentd dupd sediul EMITENTULUL

VIIL DISPOZITII FINALE

VIIL]. Prezentul contract se completeazi cu prevederile legale in vigoare, urmind ca, in caz

de modificare a acestora, clauzele contractuale s se modifice in consecinfa.

VIIL2. EMITENTUL nu este obligat si sau si inlocuiasci tichetele sociale

pentru gridiniji aflate deja in posesia CLIENTULUI sau a titularilor, care au fost furate,

deteriorate (care nu mai pot fi identificate ca fiind emise de citre EMITENT ) sau pierdute.

VIIL3. Orice comunicare/ corespondentd se va face, in scris - prin posti, cu confirmare de

primire, sau curier, la adresele menfionate la pet.] din prezentul contract, sau prin fax, la

numerele de fax indicate de pirti la acelasi pet.1 din contract.

VII1.4. Anexa nr. | privind preful serviciilor prestate de citre EMITENT, conditiile de

livrare gi tipul de servicii oferite de EMITENT face parte integrantd din prezentul contract,

VIILS. Pirtile declard §i garanteaza cff prezentul contract reflectd in mod deplin §i real

voinfa prtilor, ci nu mai existd alte clemente care ar fi trebuit negociat inct

pentru =1
valabild a acestuia, toate clauzele inserate in prezentul contract fiind acceptate de citre parti
atét cu privire la forma, cit i cu privire la confinutul acestora. Prezentul contract inlocuieste
orice alte infelegeri, promisiuni, inscrisuri, documente pre-contractuale ale pirtilor cu privire
la obiectul i confinutul acestuia, stabilite intre parfi inainte de data intririi in vigoare a
contractului, indiferent de naturdi si/sau forma de prezentare a acestora,

VIIL6. Prezentul contract a fost incheiat in doudl exemplare, semnate de reprezentantii celor
doud pérfi contractante, unul pentru EMITENT si celalalt pentru CLIENT.
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ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE PRESTARI SERVICII PENTRU TICHETE SOCIALE DE
GR}'\DINI'!'ZL NR. TSGHC202322106
Data semnarii | 28/03/2023 Data intrdrii in vigoare __ 28/03/2023
1. Denumire societate CLIENT pe TICHETE SOCIALE DE GRADINITA (32 de caractere, inclusiv spatii):
COMUNA MOSNITA NOUA
2. EMITENTUL presteazi CLIENTULUI urmitoarele servicii:

a) Comanda
1. data transmiterii comenzii
* in orice zi calendaristica a lunii, mai pufin zilele nelucratoare legale
2. modalitatea transmiterii comenzii
* la alegere, dintre: comanda online pe www.uponline.ro / pe e-mail / pe fax / pe telefon
3. urmdrirea comenzii
* da (cu cod comandor)

b) Imprimare tichete (cu mentiunile legale obligatorii: seria numerica tichet, date care definesc CLIENTUL: denumire,
sediu, numdrul de inmatriculare la oficiul registrului comertului, codul fiscal, valoarea nominali a tichetului in cifre i n
litere, perioada de valabilitate a tichetului, numele, prenumele si CNP-ul salariatului; interdictiile de utilizare a tichetului;
denumirea si sediul EMITENTULUI

¢) Personalizare
* la alegere: tichete cu personalizare simpli (cu mentiunile legale obligatorii) / tichete cu personalizare complexi (cu

men{iunile legale obligatorii + mesaj si sigld)

d) Ambalare
1. modalitatea de grupare a tichetelor
* in pachete
2. modalitatea de ambalare
» ambalare simpla

e) Livrare
» 2 zile lucritoare de la incasarea contravalorii comenzii de tichete

f) Factura
* la alegere: facturd electronicd / facturd tipariti

g) Servicii Suport
» call center
« consilier dedicat

3. Preful serviciilor este de 0,01 lei/contract, la care se adaugi TVA, conform legislatiei in vigoare.

Pretul pentru serviciul de livrare este 0 in cazul in care CLIENTUL ridici comanda de la sediul EMITENTULUI sau,
0,00 lei, fard TVA pe fiecare livrare efectuata.

Zeh COMgS

EMITENT r;_f 7 /a0 32 CLIENT
(semnitura si st & r(,. / _ 1Y ‘ (}eb,nﬁtura/ﬁ';tampil
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